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Adresa: Baja Pivljanina 2

81250 Cetinje, Crna Gora
Crna Gora Tel: +382 41 231 877

Prijcstonica Cetinje e-matl: cisfaicetinge.me

www.cetinje.me

Na osnovu ¢lana 76 Zakona o lokalnoj samoupravi ("Sluzbeni list Crne Gore",
br. 2/18 od 10.01.2018, 34/19 od 21.06.2019, 38/20 od 25.04.2020, 50/22 od
09.05.2022, 84/22 od 01 .08.2022) i ¢lana 32 Odluke o organizaciji i nacinu rada
lokalne uprave Prijestonice Cetinje ("Sluzbeni list Crne Gore - opstinski propisi",
br. 10/22 od 18.03.2022), v.d. direktorice Centra za informacioni sistem
Prijestonice Cetinje podnosi

IZVJESTAJ O RADU CENTRA ZA INFORMACIONI SISTEM PRIJESTONICE

za period 01.01.2023 - 31.12.2023. godine

Rezime realizovanih aktivnosti tokom 2023. godine

Shodno zaduzenjima propisanim Odlukom o organizaciji i na€inu rada lokalne uprave
Prijestonice Cetinje, Centar za informacioni sistem (CIS) je izvrSavao propisane
poslove i zadatke, a pored svakodnevne pomoéi u koricenju racunara zaposlenima
u Prijestonici, posebno sljiedede:

O

Izraden je Kadrovski plan CIS-a za 2023. godinu i Plan koriSéenja godisnjih
odmora za 2023. godinu;

Uraden je prijedlog projekata za Program razvoja Prijestonice Cetinje za 2024.
godinu;

Uraden je Izvjestaj o radu CIS-a za 2022. godinu;

IzvrSena je nabavka i ugradnja outdoor interaktivnog info totema na Dvorskom
trgu, ¢ime smo doprinijeli digitalizaciji Prijestonice Cetinje, kroz digitalno
oglasavanje tj. brzi i jednostavniji na&in informisanosti gradana i turista. Za isto
smo dobili saglasnost Uprave za zastitu kulturnih dobara i UTU uslove izdate
od Sekretarijata za uredenje prostora i zastitu Zivotne sredine Prijestonice
Cetinje;

lzvrSena je nabavka elektronske NFC vizit kartice i NFC tagova i platforme
putem koje se sadrzaj modifikuje;

Za potrebe OS “Lovéenski partizanski odred” izvréena je nabavka jednog
Smart televizora. Potpisan je Ugovor o donaciji i Zapisnik o primopredaji:

Za potrebe Udruzenja roditelja djece i omladine sa te$koéama u razvoju
.Razvitak” izvréena je nabavka jednog raunara, monitora, tastature i misa.
Potpisan je Ugovor o donaciji i Zapisnik o primopredaiji;

Za potrebe NVO ,MreZa za sveopsti napredak” izvr$ena je nabavka jednog
laptop racunara. Potpisan je Ugovor o donaciji i Zapisnik o primopredaiji:
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lzvréena je nabavka drona. Potpisan je Ugovor o donaciji i Zapisnik o
primopredaiji;

Za potre_be Organizacije Crvenog krsta Prijestonice Cetinje izvréena je
na_bavka Jednog Smart televizora. Potpisan je Ugovor o donaciji i Zapisnik o
primopredaiji;

Vrsen jg nadzor i odrzavanje aplikacije away za evidenciju godi$njih odmora,
bolovanja, kao i placenih i neplacenih odsustava zaposlenih u organima
lokalne uprave i sluzbi Prijestonice Cetinje;

U cilju transparentnosti rada organa lokalne uprave Prijestonice, pokrenuta je
procedura za unaprijedenje web sajta Prijestonice;

lzvrSena je nabavka i postavijen je video nadzor u OS “Njegos” i OS
“Lovéenski partizanski odred”. Projekat je finansiran iz Kapitalnog budzZeta
Crne Gore:

Postavljen je video nadzor i dovedeno konstantno napajanje od 220 V na
stubovima rasvjete na 4 lokacije, i to:

1. Ulica Vuka Mi¢unovica, kod parka 13. jul — deponija (podzemni
kontejner)

2. Kruzni tok, ulaz u grad

3. Dvoriste Austrougarskog poslanstva (Divizija) — djegije igraliste

4. Naselje Donje polje — djegije igraliste

Projekat je finansiran iz Kapitalnog budzeta Crne Gore.

Pripremili smo Odluku o uvodenju video nadzora, Pravilnik o mjerama zastite
lienih podataka, Evidenciju podataka o zbirkama podataka o licnosti, Idejni
projekat video nadzora i uz Zahtjev za uvodenje video nadzora svu
dokumentaciju proslijedili Komunalnoj policiji i inspekciji Prijestonice Cetinje.
Komunalna policija i inspekcija je navedenu dokumentaciju poslala Agenciji za
zastitu licnih podataka i slobodan pristup informacijama, na osnovu koje smo
dobili potrebnu saglasnost;

Komunalnoj policiji i inspekciji Prijestonice Cetinje omoguéen je pristup
aplikaciji Cloud Call Centar, koja im omoguéava kori$éenje pozivnog centra tj.
realizaciju odlaznih i dolaznih poziva;

Raspisan je tender za nabavku, isporuku i implementaciju Smart parking
sistema. Finansijska sredstva su obezbijedena Kapitalnim budzetom Crne
Gore;

U cilju povecanja transparentnosti rada Prijestonice svakodnevno se
prikupljaju i proslieduju nadleznim organima zahtjevi primlieni od strane
gradana, putem sistema za komunikaciju sa gradanima “Sistem 48"

Otvorene su mejl adrese i uradene liéne identifikacione kartice za evidenciju
prisutnosti zaposlenih na radnom mjestu;

Raspisan je javni oglas za radno mjesto Referent/kinja - tehnicar/ka za
multimedije. Zaposlen je sluzbenik koji je ispunjavao uslove oglasa;
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U saradnji sa kompanijom Telekom postavljene su wifi antene na zgradi Poste
i zgradi Etnografskog muzeja, i obezbijeden pristup besplatnom internetu na
Dvorskom trgu. PodeSeno je da vremensko ogranienje slobodnog pristupa
internetu bude 30 minuta, osim za korisnike kartice Cetinje City Card, koji
nece imati vremensko ogranicenje pristupa internetu;

lzvrSena je nabavka opreme koja je predmet tendera Nabavka opreme za
unapredenje rada javnih sluzbi Prijestonice. U pitanju je serverska,
racunarska, multimedijalna oprema i video nadzor.

Ovim smo unaprijedili rad organa lokalne uprave i sluzbi Prijestonice kao i
javnih ustanova ¢iji je osniva¢ Prijestonica. Placanje je izvréeno iz Kapitalnog
budzZeta Crne Gore;

Servisirana je i stavljena u funkciju punionica koja se nalazi na parkingu kod
TO Prijestonice Cetinje;

VrSen je nadzor i odrzavanje nad informaciono-komunikacionom opremom
koju koriste organi Prijestonice i javne ustanove ¢iji je osniva¢ Prijestonica,
antivirusnih rie§enja, administriranje sistema i svakodnevni monitoring opreme
u serverskoj Sistem sali;

Obezbijedena je tehnicka podrdka prilikom odrZzavanja sjednica Skupstine
Prijestonice i brojnih drugih dogadaja odrzanih u Skupstinskoj sali, sve€anoj
sali i sali za sastanke unutar zgrade Prijestonice, kao i tehni¢ka podrSka
(ozvucenje) na manifestacijama, press konferencijama i drugim dogadajima
koje je organizovala Prijestonica,;

Na sjednicama Skupstine Prijestonice Cetinje obezbijeden je direktan audio
prenos putem RTV Cetinje;

U Sali za sastanke, koja se nalazi u zgradi Prijestonice, postavljena je
interaktivna tabla i projektor;

Realizovano je snimanje i montaza krac¢ih video materijala za potrebe
Prijestonice;

lzuzeti su snimci sa kamera koje su dio projekta ,Cetinje — siguran grad®, za
potrebe OB Cetinje, u cilju razrje$enja kriviénih djela koja su se desila u gradu;

Potpisan je Aneks Ugovora o poslovnoj saradnji, sa kompanijom Telekom,
kojim smo obezbijedili povoljnije pakete za mobilnu telefoniju i dodatan
budzet;

Potpisan je Ugovor za Katalog propisa tj. elektronsku enciklopediju
crnogorskih propisa &ija svrha je znatno olakSanje poslovanja trenutnim
pristupom bilo kom propisu iz pravne regulative;

Za potrebe opremanja Centra za kulturu izvrSena je nabavka i implementacija
radunarske opreme. Pla¢anje je vr8eno iz Kapitainog budZzeta Crne Gore.
Takode, uveden je opticki internet;

Uraden je popis tj. evidencija ratunarske opreme (desktop i laptop racunari,
serveri, Stampaci, skeneri i drugi uredaji) za sve organe lokalne uprave [
sluzbe. Radunari se evidentiraju po imenu i prezimenu korisnika, nazivu
organizacione jedinice kojoj pripada racunar, broju kancelarije, kao i
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konfiguraciji svakog radunara pojedinacno (operativni sistem, procesor,
kapacitet memorije i hard diska, mati¢na plo¢a i dr.);
Na osnovu evidencije raunarske opreme, napravili smo plan odrzavanja
opreme koji sadrzi informacije o tome &to treba uraditi, kada i ko je odgovoran
za realizaciju pojedinog zadatka:

Uraden je popis opreme (audio i video sredstava) u posjedu CIS-a:

VrSena je objava Javnih obavjestenja na Portalu eUprave, za potrebe Uprave
lokalnih javnih prihoda i Sekretarijata za uredenje prostora i zatitu Zivotne
sredine Prijestonice:

Standardno su u cilju zastite podataka radene back-up procedure sa servera
koji opsluzuju organe lokalne uprave i sluzbe Prijestonice;

Radeno je administriranje RNKIPE sistema (Registar nov¢anih kazni i
prekrsajne evidencije) i podrska sluzbenicima Komunalne policije i inspekcije
za rad u tom okruzenju;

U svojstvu strucnog lica, vréena je provjera poznavanja rada na raéunaru po
javnim oglasima za popunu radnih mjesta u organima lokalne uprave i
sluzbama Prijestonice;

Preduzimane su mjere na odrzavanju radunarske opreme u JU Narodna
biblioteka i Citaonica “Njegos” Cetinje i JU Centar za Dnevni boravak djece sa
smetnjama u razvoju, otklanjani su vie puta problemi na racunarsko-
komunikacionoj opremi u tim ustanovama kao i u Agenciji za razvoj i podriku
poslovanju, Turistickoj organizaciji Prijestonice Cetinje i DOO “Sportski centar
Cetinje”;

Pruzana je podr8ka za funkcionisanje i instaliranje potrebnih programa i
servisa u Americkom uglu;

Obavljana je komunikacija sa nadleznim drzavnim organima i ovlaséenim
distributerima operativnih sistema u cilju unaprijedenja servisa i legalizacije
softvera u Prijestonici jer nam je cilj da Prijestonica od sada$njeg manje/vise
nelegalnog korisnika ude u kategoriju legalnih korisnika operativnog sistema i
ICT softverskih alata;

Vrena je administracija sistema za elektronsko identifikovanje zaposlenih na
radnom mijestu u webChrono aplikaciji:

U cilju informisanja gradana i zainteresovanih subjekata vreno je azuriranje i
kontinuirano su objavljivani dokumenti na web-stranici Prijestonice, kao §to su:
javne nabavke, javne rasprave, ugovori, odluke, UTU, gradevinske i upotrebne
dozvole, rjeSenja po zahtjevima o slobodnom pristupu informacijama, i dr.;

Direktorica CIS-a prisustvovala je konferenciji ,E-usluge na lokalnom nivou"
koju je organizovala Zajednica opstina Crne Gore uz podsku EU instrumenta
— TAIEX, u svojstvu lica koje se bavi digitalizacijom i informacionim
tehnologijama u Prijestonici. Takode, bila je ¢lan delegacije studijske posjete
gradu Splitu u Hrvatskoj i Novom Mestu u Sloveniji, koju je takode
organizovala Zajednica opstina Crne Gore uz pod$ku EU instrumenta —
TAIEX;

Na inicijativu Prijestonice Cetinje, a u organizaciji Zajednice opétina Crne
Gore, odrzana je dvodnevna radionica na temu Implementacija koncepta
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“Smart City”. Radionica je odrzana u Agenciji za razvoj i podrsku poslovanju, a
sa nama su podijelili iskustva svojih gradova, ali i Hrvatske, u implementaciji
koncepta “Smart City”, nacelnik IT Centra grada Rijeka i nacelnik IT Centra
grada Karlovac;

o Zajednica opstina Crne Gore aplicira za izradu | implementaciju Softvera za
evidenciju opstinske imovine i Softvera upravnika stambenih zgrada, za sve
lokalne samouprave u Crnoj Gori. Direktorica CIS-a je imenovana za &lana
radne grupe za pripremu projektnog zadatka;

o Direktorica CIS-a ulestvuje u pripremi aplikacije Prijestonice Cetinje za
Clanstvo u OGP Local inicijativi kao i u realizaciji projekta “No Borders for
Work”.

Kadrovska struktura u Centru za informacioni sistem

Po vazecem Praviiniku o unutradnjoj organizaciji i sistematizaciji, ukupan broj
zaposlenih u Centru za informacioni sistem Prijestonice je devet, ukljuéujuci
direktora, od ¢ega je $estoro zaposleno na neodredeno vrijeme a jedno na odredeno
vrijeme. Dva mjesta su upraznjena. Po kvalifikacionoj strukturi $est zaposlenih ima
visoku struénu spremu, VII-1 nivo kvalifikacije, a jedan zaposleni ima srednju struénu
spremu.

lako sluZbenici u okviru svojih moguénosti iskazuju predanost i interesovanje za
posao, zbog brzih promjena na polju informaciono-komunikacione tehnologije,
neophodno je kontinuirano sprovoditi odgovarajuée specijalizovane obuke |
usavrSavanja kako bi sluzba spremnije mogla odgovoriti na zadatke i probleme u
radu u narednom periodu. :

Kljune poteskoce u realizaciji aktivnosti Centra za informacioni sistem

Kada je rije¢ o projektu “Smart City” nijesmo realizovali planirano u protekloj godini.
Razlog je nedovoljna zainteresovanost institucija sa kojima smo zajedno u projektu,
za uspostavljanje sistema. Sistem na na$oj kartici, koji se ti¢e ulazaka u muzeje i
spomenike kulture, uvezan je sa sistemom Narodnog Muzeja Crne Gore, pa je
samim tim dogovor oko cijene usluga i obostranog kori§¢enja sistema neophodan.

Kao vazan segment rada prepoznato je upravljanje opremom u Skupétinskoj sali
Prijestonice. U protekloj godini sluzbenici CIS-a naili su na poteskoée u radu
sistema, zbog kojih je, u par navrata, bilo oteZano odrzavanje lokalnog parlamenta.
Nakon komunikacije sa nadleznom sluZzbom Skupstine Crne Gore i sluzbom
Skupstine Prijestonice, problemi nijesu rijeseni zbog nejasnih odnosa i nadleZnosti
kada je oprema i odrZavanje iste u pitanju.
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Kljucne aktivnosti u narednom periodu

Centar za infomacioni sistem Prijestonice Cetinje (CIS) u 2024. godini, nastaviée sa
aktivnostima na realizaciji klju¢nih segmenata unaprijedenja IT infrastrukture za rad
organa lokalne uprave, sa posebnim akcentom na dalji razvoj informacionog sistema
u sluzbi unapredenja pruzanja usluga gradanima kroz inteziviranje upotrebe
elektronske obrade podataka. Jo¥ boljom digitalizacijom Prijestonice, koja
podrazumijeva implementaciju softverskih rjesenja, omogucit ¢emo zaposlenima,
sugradanima i turistima brzu i jednostavniju komunikaciju i pristup informacijama;

Planiramo i uvodenje Aktivnog direktorijuma (AD), &to podrazumijeva povezivanje
svih servera, korisnickih radunara i drugih mreznih uredaja, kao i povezivanje svih
serverskih i korisnickih naloga na jednom domenu, nakon &ega bi bilo neophodno
napraviti ugovore sa specijalizovanim kompanijama o kori§éenju potrebnih usluga i
servisa.

Osim standardnih svakodnevnih poslova i zadataka opisanih Pravilnikom o
unutrasnjoj organizaciji i sitematizacij, zakljuéujemo da se u toku 2024. godine
potrebno maksimalno posvetiti iznalaZenju rie$enja u cilju stvaranja uslova za:

* iskorjenjivanje upotrebe nelegalnog operativnog sistema i softvera;

e stabilan rad ICT mreze u zgradi Prijestonice, sa svim funkcionalnostima
potrebnim za funkcionisanje elektronske uprave:;

» digitalnu transformaciju;

 kvalitetnu brigu o IT funkcionisanju svih organa uprave i sluzbi kao i javnih
ustanova €iji je osniva¢ Prijestonica.

U Cetinju, januar 2024. godine
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