- CETINJE -

LOKALNI PLAN
ZA UNAPREDENJE SOCIJALNE INKLUZIJE /
RAZVOJ LOKALNIH SOCIJALNIH USLUGA -
SERVISA

2013 - 2017




Lokalni plan za unapredenje socijalne inkluzije / razvoj socijalnih servisa — usluga,
CETINJE

SADRZAJ
ZNACENJE SKRACENICA | IZRAZA KORISTENIH U DOKUMENTU................ 4
UVOD ..ottt ettt ettt 6
DEFINISANJE POJMOVA SOCIJALNE ISKLJUCENOSTI | USLUGA U
OBLASTI SOCIJALNE ZASTITE .......ccoiiiieieeeeee ettt 7
METODOLOGIJA IZRADE LOKALNOG PLANA .......oovieiteeeeeeee e 8
SITUACIONA ANALIZA (PRAVNI OKVIR, ANALIZA STANJA U OBLASTI
SOCIJALNE POLITIKE) ..ottt ettt e, 10
INSTITUCIONALNI | PRAVNI OKVIR NA NACIONALNOM NIVOU ................. 11
LOKALNE STRATEGIJE - AKCIONI PLANOVI, ODLUKE U OBLASTI
SOCIJALNE ZASTITE ..o, 25
INSTITUCIJE NA LOKALNOM NIVOU ..ot 25
ORGANIZACIJE CIVILNOG DRUSTVA NA LOKALNOM NIVOU AKTIVNE NA
POLJU PRUZANJA SOCIJALNIH SERVISA .....cooiiieeeieeeeeeeee e 34

PROCJENA BROJA KORISNIKA | POTENCIJALNIH KORISNIKA
SOCIJALNIH SERVISA TJ. BROJA UGROZENIH KATEGORIJA ILI OSOBA U

RIZIKU .o 37
PRIORITETNE CILJNE GRUPE | KLJUCNA PROBLEMSKA PODRUCJA /

P T AN A e e e 39
ANALIZA STANJA U ODNOSU NA PRIORITETNE CILINE GRUPE............... 41
VIZIJA T MISIJA PLANA Lo 48
STRATESKI CILJ, PODCILJEVI, KLJUCNE MJERE / AKTIVNOSTI................ 49
OPERATIVNI = AKCIONI PLAN ...ttt 50
PLAN PRIKUPLJANJA SREDSTAVA ...t 56
PLAN PRACENJA SPROVODENJA | PROCJENE USPJESNOSTI ................ 57
PLAN KOMUNIKACIJE SA JAVNOSCU............ccooooviiiiiieeeeeeeee e 58




Lokalni plan za unapredenje socijalne inkluzije / razvoj socijalnih servisa — usluga,
CETINJE

ZNACENJE SKRACENICA | IZRAZA KORISTENIH U
DOKUMENTU

Pojedini izrazi upotrijebljeni u ovom dokumentu imaju sljedece znacenije:

- CSR je skragenica za Centar za socijalni rad;

- ZZZCG je skracenica za Zavod za zaposljavanje Crne Gore;

OCD je skracenica za Organizacije civilnog drustva (pojam koji u najSirem
smislu podrazumijeva sve institucije nekog drustva koje obavljaju odredene
javne funkcije, a iza kojih ne stoji autoritet drzave i istovremeno nemaju
primarni ekonomski interes. U uzem smislu se pod tim podrazumijeva
sveukupna masa nevladinih organizacija, aktivisticke grupe, dobrotvorne
organizacije, klubovi (sportski, drustveni, etc.), fondacije, organizacije u
zajednici, asocijacije profesionalaca, vjerske organizacije, sindikalna
udruzenja, Crveni krst itd.

- UNDP je skraéenica od engleskih rijec¢i United Nations Development Program
ili u prevodu na crnogorski jezik: Razvojni program Ujedinjenih nacija;

- NVO je skracenica za nevladine organizacije;

- Mijere i programi socijalne i djeCije zaStite su aktivnosti koje obuhvataju
prava iz socijalne i djeCije zaStite, s ciliem unaprijedenja kvaliteta Zivota i
osnazivanja korisnika u samostalnom zadovoljavanju osnovnih Zivotnih
potreba, kao i njihovog aktivhog uklju€ivanja u drustvo;

- Pruzalac usluge je ustanova, drugi oblik organizovanja i fizicko lice, za koju
nadlezni organ drzavne uprave utvrdi da ispunjava uslove za obavljanje
djelatnosti socijalne i djeCije zastite iizda licencu za obavljanje djelatnosti;

- Licenca je javna isprava, kojom se potvrduje da pruzalac usluge, odnosno
stru¢ni radnik ispunjava utvrdene uslove i standarde za pruzanje odredenih
usluga, odnosno obavljanje stru¢nih poslova u oblasti socijalne i djecije
zastite;

- Korisnik je pojedinac odnosno porodica, koji su ostvarili pravo iz socijalne i
djecije zastite, odnosno za koje se sprovodi postupak za ostvarivanje prava;

- Poslodavac je domace ili strano pravno lice, odnosno dio pravnog lica ili
fiziCko lice, koje sa zaposlenim zaklju€uje ugovor o radu;

- Dijete je lice do navrSenih 18. godine Zivota;

- Mladi su lica do navrse nih 26. godine Zivota;

- Porodicu ¢&ine bracni, odnosno vanbracni drugovi i djeca (bra¢na, vanbra¢na,
usvojena i pastor€ad) i srodnici u pravoj liniji bez obzira na stepen srodstva,
kao i srodnici u poboc¢noj liniji ukljuCujuéi i druge srodnike koji zajedno zZive;
dijete koje ne Zivi u porodici ako je na redovhom Skolovanju u srednjoj Skoli,
do kraja roka propisanog za to Skolovanje i brac¢ni drug bez obzira gdje Zivi;

- Lice nesposobno za rad je: dijete; dijete koje nije na redovnom Skolovaniju,
ako je na evidenciji Zavoda za zaposljavanje Crne Gore (u daljem tekstu:
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Zavod za zaposSljavanje); lice kod koga je utvrdena nesposobnost za rad, u
skladu sa zakonom; lice koje je navrsilo 67 godina Zivota.

- Samohrano lice je: roditelj koji je razveden ili je drugi roditelj umro ili je
nepoznat, a izdrzava dijete, odnosno vrsi produzeno roditeljsko pravo, u
skladu sa zakonom, do zasnivanja bracne ili vanbracne zajednice; punoljetno
lice nesposobno za rad, koje nema srodnike koji su po zakonu kojim se
ureduju porodi¢ni odnosi duzni da ga izdrzavaju ili ima srodnike koji nijesu u
mogucnosti da ga izdrzavaju.

- OSI (osoba sa invaliditetom - lice sa invaliditetom) je lice koje ima
dugoro€na fizicka, mentalna, intelektualna ili senzorna oStec¢enja koja u
sadejstvu sa razli€itim barijerama mogu otezati puno i efektivno u¢esée ovih
lica u drustvu na osnovu jednakosti sa drugima;

- Beskuénik je lice koje nema imovinu, nema mjesto stanovanja niti sredstava
kojima bi moglo namiriti potrebu stanovanja te je privremeno smjesSteno u
prihvatiliStu ili boravi na javnim ili drugim mjestima koja nijesu namijenjena za
stanovanje;

- Individualni plan usluga je plan promjena Zivotne situacije ili ponasanja
korisnika utvrden na osnovu sveobuhvatne procjene potreba, poteSkoca i
resursa, u dogovoru sa korisnikom, usmjeren prema odabranim ciljevima, a u
svrhu prevazilazenja nepovoljnih Zivotnih okolnosti i sprovodi se, prati i
preispituje zajedno sa korisnikom, ¢lanovima njegove porodice, pruZzaocima
usluga i drugim licima znacajnim za korisnika;

- Individualni plan aktivacije je sporazum izmedu centra za socijalni rad i
korisnika materijalnog obezbjedenja o aktivhom prevazilazenju njegove
nepovoljne socijalne situacije;

- Prihod je primanje koje ostvaruje pojedinac, odnosno porodica po bilo kom
osnovu;

- Nasilje u porodici oznaava svako djelo fizickog, seksualnog, psihi¢kog,
odnosno ekonomskog nasilja do kojeg dode u porodici ili domacinstvu,
odnosno izmedu bivsih ili sadasnjih supruznika ili partnera, nezavisno od toga
da li u€inilac dijeli ili je dijelio domadinstvo sa zrtvom;

- Nasilje nad zenama oznacava krSenje ljudskih prava i oblik diskriminacije
nad Zenama i predstavlja sva djela rodno zasnovanog nasilja koja mogu ili
zaista dovode do fiziCke, seksualne, psihicke ekonomske povrede i patnje
Zene, obuhvatajuéi i prijetnje takvim djelima, prinudu, odnosno arbitrarno
liSavanje slobode, bilo u javnosti ili u privathnom zivotu.
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UvoD

Socijalna i djeCija zastita je djelatnost od javnog interesa, i ostvarivanje javnog
interesa u ovoj oblasti obezbjeduju Crna Gora (drzava) i lokalna samouprava
(opstina), pod uslovima i na nacin propisan zakonom o Socijalnoj i djecCijoj zastiti
("Sluzbeni list Crne Gore, broj 27/2013"od 11.06.2013. god.). Zakon definiSe
socijalnu i dje€iju zastitu kao “djelatnost kojom se obezbjeduju i ostvaruju mjere i
programi namijenjeni pojedincu i porodici sa nepovoljnim li¢nim ili porodi¢nim
okolnostima, koji ukljuCuju prevenciju, pomoc¢ u zadovoljavanju osnovnih Zivotnih
potreba i podrsku”. Ove mjere i programi najvec¢im dijelom obuhvataju
obezbijedivanje materijalnih davanja i usluga socijalne i djeCije zastite.

U Zakonu koji reguliSe ovu oblast se navodi da se socijalna i dje€ija zastita
ostvaruje u skladu sa strateSkim dokumentima, kojima se utvrduju dugorocni
ciljevi i prioriteti razvoja socijalne i dje€je zastite, a ta strateSka dokumenta Cine
programi koje je potrebno realizovati u cilju unaprijedenja socijalne i djecje
zastite i utvrduje ih Vlada Crne Gore i opstina (u ovom slu€aju Prijestonica
Cetinje). Lokalna samouprava usvaja Lokalni plan aktivnosti za razvoj socijalnih
servisa u okviru svojin Zakonom (¢l 31, stav 1 taCcka 6 Zakona o lokalnoj
samoupravi) utvrdenih nadleznosti koje samostalno obavlja, u skladu sa
zakonom. Ovim planiranjem na lokalnom nivou i uspostavljanjem socijalnih
servisa u zajednici ¢e se odgovoriti na potrebe ranjivih grupa, njihovoj vecoj
socijalnoj uklju€enosti i poboljSanju kvaliteta Zivota. Osnovni cilj Lokalnog plana
za unapredenje socijalne inkluzije - razvoj lokalnih socijalnih usluga jeste da
predloZzene mjere omoguce efikasno pruzanje servisa i usluga gradanima i
osiguraju da su oni dostupni svima.

Tokom procesa izrade ovog plana uzet je u obzir novi pravni okvir koji ureduje
ovu oblast i namjera drzave da obezbijedi minimum standarda u pruzanju
socijalnih usluga, kao i njihov kontinuitet kako bi najranjivije kategorije imale
potrebnu podrSku za bolju inkluziju u samo drusStvo. Programe mogu realizovati
drzava, opstina i pruzaoci usluga, a sredstva za finansiranje programa
obezbjeduju se iz budZeta drzave, opstine i pruzalaca usluga.

U Crnoj Gori usvojene su razliCite strategije i lokalni planovi na nivou drzave koji
se bave grupama koje su trenutno ili potencijalno socijalno ugrozene, ili se bave
posebnim temama vezanim za socijalnu inkluziju. U procesu reforme doS$lo se do
zaklju€ka da je vazno decentralizovati proces donosenja odluka u ovoj oblasti i
razviti lokalne servise koji ¢e biti lakSe dostupni korisnicima/cama, prilagodeni
njihovim potrebama i situaciji u samim lokalnim zajednicama tj. drustvu. Takode,
kao vazan segment istakla se i potreba za ukljuivanjem razli€itog profila
pruzaoca socijalnih usluga (pravnih i fizickih lica), te je kao veoma vazna
prepoznata uloga organizacija civilnog drustva i izgradnja partnerstava na
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lokalnom nivou. Jedan od klju¢nih zadataka reforme u oblasti socijalne politike
jeste i uspostavljanje povjerenja izmedu vladinog i nevladinog kao i biznis
sektora sa ciliem da se izgradi sistem mjeSovite socijalne politike koji bi u
najboljoj mjeri odgovorio na potrebe.

Ovaj strateSki dokumenat uraden je uz podrSku kancelarije UNDP-ja u Crnoj
Gori, a u sklopu projekta «Reforma sistema socijalne i djeCije zaStite -
Unapredenje socijalne inkluzije», koji sprovodi UNDP CO Crna Gora sa
Ministarstvom rada i socijalnog staranja, a koji je podrZzan od strane Delegacije
Evropske Unije (DEU) kroz fondove IPA 2010.

DEFINISANJE POJMOVA SOCIJALNEVISKLJUCv:ENOSTI I
USLUGA U OBLASTI SOCIJALNE ZASTITE

Svetska banka je socijalnu iskljuCenost definisala kao ,proces koji osigurava
onima u riziku od siromastva, marginalizacije i drugih oblika uskracenosti
potrebne resurse za u€eSce u ekonomskom, socijalnom i kulturnom zivotu, kao i
uslove za onaj standard Zivota koji se smatra normalnim u drustvu u kom Zive®.

Socijalna isklju€enost je novi koncept u drustvenim naukama, koji se, za razliku
od nekih drugih sli¢nih termina usmjerava na nepovoljan odnos pojedinca prema
drudtvenoj okolini. To je viSedimenzionalan proces koji slabi povezanost
pojedinca i zajednice, i Sto je viSe obiljezja po kojima je osoba iskljuCena, ona
postaje ranjivija. Socijalna isklju¢enost se moZe operacionalizovati na tri
elementa:

- nezaposlenost (marginalizacija na trzistu rada),
- siromastvo i
- socijalnu izolaciju.

Razli¢iti sastavni elementi socijalne iskljuCenosti utiCu jedan na drugi, stvarajuci
spiralu nesigurnosti koja zavrSava stalnim i viSestruko uskracuju¢im okolnostima.
U takvim okolnostim ne razvija se kompetitivnost tih pojedinaca, niti
iskoriS¢avanje njihovih sposobnosti, Sto u znacajnoj mjeri utiCe na kompetitivnost
samog sistema. Drustvene institucije treba da pruze pojedincima i druStvenim
grupama Kkoji su izlozeni riziku od socijalne isklju¢enosti mogucnosti za sticanje
prilika i resursa koji su nuzni za puno sudjelovanje u privrednom, drustvenom i
kulturnom Zivotu, kao i za uzivanje u Zivotnhom standardu i dobrobiti koji se
smatraju normalnim u drustvu u kojem zive. Time se osigurava njihovo znacajnije
sudjelovanje u procesu odlucivanja, $to utiCe na njihov Zivot i pristup temeljnim
pravima. Jednom rije¢ju, povecava se njihova kompetitivnost.!

1 G. Ceranié, “Socijalna iskljuéenost i karakter kompetitivnosti dru$tvenog sistema”
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Socijalna inkluzija: definisanje osnovnih pojmova prema
Zajedni€kom izvjestaju Evropske Komisije o socijalnoj inkluziji
20032

Siromastvo je multidisciplinarni termin. Za ljude se kazZe da Zive u siromastvu ako
su njihova primanja i resursi u toj mjeri nedovoljni da ih spre€avaju u tome da
imaju zivotni standard koji se smatra prihvatljivim u drustvu u kojem zive. Zbog
svog siromasStva oni mogu dozivljavati raznovrsne nepovoljnosti, kao Sto su
nezaposljenost, niska primanja, slab standard stanovanja, neadekvatna
zdravstvena zastita i prepreke u obrazovanju, kulturi, sportu i rekreaciji. Oni su
Cesto marginalizovani i iskljuCeni iz uceS¢a u razliCitim aktivhostima
(ekonomskim, kulturnim i druStvenim) koje su norma za druge ljude; njihov
pristup fundamentalnim ljudskim pravima moZze biti ogranicen.

Socijalno isklju€ivanije je Siri termin od siromastva, jer predstavlja proces gdje se
odredene grupe stavljaju na margine drustva i sputavaju u potpunom ucescu
zbog svog siromastva, ili nedovoljnog obrazovanja, Zzivotnih vjestina, ili kao
posljedica diskriminacije. Ovo ih udaljava od moguénosti zaposljavanja, sticanja
zarade i mogucnosti obrazovanja, kao i druStvenih povezivanja i uceS¢a u
aktivnostima u zajednici. Imaju male mogucnosti pristupa moci i tijelima koja
donose odluke, ¢esto su bez moci i u nemogucénosti da kontroliSu odluke koje
utiCu na njihov svakodnevni zZivot. Socijalno isklju¢ene osobe imaju potesSkoce da
u potpunosti ili djelimi¢no ispune svoje potencijale, kako bi obezbijedile dovoljnu
zaradu i dobile odredena dobra i usluge od sustinskog znacaja za zivot.

Socijalno uklju€ivanije je proces koji obezbjeduje osobama u riziku od siromastva
i socijalnog iskljuCivanja, da dostignu mogucénosti i resurse neophodne za
potpuno ucedée u ekonomskom, druStvenom i kulturnom Zzivotu i da uzivaju
standarde Zivota i blagostanje koje je norma u drustvu u kojem Zive. To
podrazumijeva da imaju vecCe uCeSCe u procesima donoSenja odluka koje uticu
na njihov Zivot, te pristup fundamentalnim pravima.

METODOLOGIJA IZRADE LOKALNOG PLANA

Na osnovu definisanih kriterjuma formiran je tim (Radna grupa) za izradu
Lokalnog plana za unapredenje socijalne inkluzije / razvoj lokalnih socijalnih
usluga-servisa, koji su Cinile osobe sa neophodnim znanjem i iskustvom,
motivisane i posvecene ovom procesu, koje su birane iz javnog sektora i
organizacija civilnog drustva aktivnih na polju izrade socijalne politike i/ili
pruzanja usluga ranjivim grupama tj. grupama u riziku od socijalne isklju¢enosti
(osobe sa invaliditetom, stara lica (stari u riziku od institucionalizacije, stari iz

2 Joint Report on Social Inclusion 2003. European Commission.
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samackih domacinstava, osobe koje Zive u udaljenim selima; porodice u riziku -
korisnici socijalne pomoci, dugoro€no nezaposljeni roditelji i samohrani roditelji;
mladi u riziku itd.).

Radnu grupu za izradu Lokalnog plana za unapredenje socijalne inkluzije/razvoj
socijalnih usluga - servisa koordinisala je konsultantkinja UNDP-ja za izradu
Loklanih planova za socijalne servise (Aleksandra Gligorovi¢) a Cinili su je
predstavnici/ce javnih institucija:

Lokalne samouprave: Sekretarijata za socijalnu politiku i mlade,
Centra za socijalni rad,

Zavoda za zapoSljavanje,

JZU Dom zdravlja Cetinje

I predstavnici/ca organizacija civilnog drustva:

Opstinske organizacije Crveni krst Cetinje,
Udruzenja lica sa tjelesnim invaliditetom,
UdruZenje paraplegiCara Cetinje i
UdruzZenja penzionera Cetinje.

Kako bi se dokumenat pripremio u odredenom/predvidenom roku definisane su
odgovornosti ¢lanoval/ica radne grupe i izraden je i usvojen Pravilnik o radu koji
sadrzi osnovne informacije o nacinu osnivanja Radne grupe za izradu Lokalnog
plana za unapredenje socijalne inkluzije - razvoj lokalnih socijalnih servisa, njenoj
strukturi, nacinu rada i procesu donosenja odluka, eventualnoj saradnji Radne
grupe i drugih relevantnih institucija i organizacija u Crnoj Gori kao i informacije o
ostalim pitanjima od znaCaja za rad Radne grupe. Osnovna nadleznost ove
Radne grupe bila je izrada Lokalnog Plana tj. odredivanje prioritetnih oblasti u
okviru Plana ¢iju bi implementaciju trebalo preporuciti za finansiranje, sto je
obezbijedeno kroz u¢eSce Clanovalica radne grupe na radionicama i sastancima
kao i kroz konsultativni proces voden od strane kancelarije UNDP-ja.

Sa cillem izrade situacione analize prikupljeni su podaci o stanju vezanom za
socijalne servise u samoj Opstini Cetinje (broj stanovnika opstine i procjenu broja
potencijalnih korisnika socijalnih servisa tj. broja ugrozenih kategorija ili osoba u
riziku); zatim je uradena analiza zainteresovanih strana — tj. institucija i
organizacija koje se u Opstini bave pruzanjem socijalnih servisa; analiza
dokumenata (istraZivanja) koja su radena sa ciliem definisanja polozZaja
navedenih ciljnih grupa kao i odluka na nivo OpStine koje se tiCu ove
problematike. Analiza pravnog okvira i postoje¢ih za ovu tematiku relevantnih
strateSkih planova na nacionalnom nivou koji prepoznaju potrebu za razvojem
socijalnih servisa u oblasti socijalne inkluzije marginalizovanih grupa 8koja je u
prethodnoj fazi radena za potrebe izrade Lokalnih planova u opstinama NikSic,
Bar i Bijelo Polje) je dopunjena.
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Prikupljanje podataka na lokalnom nivou je bilo usmjereno na:

e prepoznavanje i ukljuCivanje socijalnih aktera koji su pruzaoci socijalnih
servisa ili imaju potencijal da to budu, kao i onih socijalnih aktera koji
mogu da podrze razvoj i odrzivost socijalnih servisa na lokalnom nivou — u
¢emu je vaznu ulogu odigrao Sekretarijat za socijalnu politiku i mlade;

e definisanje prioritetnih i potencijalnih korisnickih grupa,

e dobijanje osnovnog pregleda organizacijskih kapaciteta, pokrenutih
socijalnih servisa i programa koji imaju potencijal da prerastu u socijalne
servise u lokalnoj zajednici;

e oOstvarenu saradnju i partnerstva u lokalnoj zajednici;

e preporuke socijalnih aktera u odnosu na razvoj servisa.

Utvrdivanje problemskih podrucja tj. prioritetnih ciljnih grupa radeno je na osnovu
izabranih kriterijuma: stepena ugrozenosti/ranjivosti ciljne grupe, brojnost ciljne
grupe, strukture potreba i nivoa zadovoljavanja potreba — efikasnosti i aktivnosti,
lokalnih kapaciteta i rasplozivih resursa kao i uskladenosti potencijalnih usluga sa
prioritetima nacionalnih i drugih lokalnih strategija.

Parametar za procjenu sadasnjeg nivoa razvijenosti programa namijenjenih
marginalizovanim grupama i socijalnih servisa predstavljali su i standardi koje
svaki servis mora da ima: strukturni i funkcionalni, kao i uskladenost sa klju¢nim
principima EU prakse u oblasti socijalnih servisa i mehanizama socijalnog

uklju€ivania:

- Uskladenost servisa sa potrebama;

- Decentralizacija servisa,

- Raznolikost pruzalaca usluga;

- Efektivnost i efikasnost servisa;

- Javnost rada i pouzdanost servisa;

- Visok kvalitet servisa s uspostavljenim mehanizmima ucenja i
prepoznavanja dobre prakse i

- Prilagodljivost servisa.

SITUACIONA ANALIZA (PRAVNI OKVIR, ANALIZA
STANJA U OBLASTI SOCIJALNE POLITIKE)

Pravni okvir na nacionalnom nivou vazan za socijalnu ukljuéenost obuhvata
prvenstveno Ustav Crne Gore, koji odreduje da je Crna Gora gradanska,
demokratska, socijalna i ekoloSka drZzava i da svako ima pravo na jednaku zastitu
svojih prava i sloboda, te da su svi pred zakonom jednaki bez obzira na bilo
kakvu posebnost i li€no svojstvo i da svako ima pravo na rad i na pravicne i
humane uslove rada. JemCi se posebna zastita lica sa invaliditetom. Zakon o
socijalnoj i djecjoj zastiti ("Sluzbeni list Republike Crne Gore", broj 78/05) jedan
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je od najrelevantnijih zakona od vaznosti za razvoj socijalnih servisa. Pored ovog
zakona, relevantni za ovo polje su: Zakon o radu; Zakon o penzijskom i
invalidskom osiguranju; Zakon o opStem obrazovanju i vaspitanju; Zakon o
vaspitanju i obrazovanju djece sa posebnim potrebama; Zakon o profesionalnoj
rehabilitaciji i zapoSljavanju lica sa invaliditetom; Zakon o zastiti od nasilja u
porodici.

INSTITUCIONALNI'I PRAVNI OKVIR NA NACIONALNOM
NIVOU VAZAN ZA IZRADU PLANA

PRAVNI OKVIR (postojeci strateski planovi, odluke na nacionalnom nivou
koji se ticu poboljsanja polozaja navedenih ciljne grupe)

Pravni okvir na nacionalnom nivou vazan za socijalnu uklju¢enost obuhvata
prvenstveno Ustav Crne Gore, koji odreduje da je Crna Gora gradanska,
demokratska, socijalna i ekoloSka drzava i da svako ima pravo na jednaku zastitu
svojih prava i sloboda, te da su svi pred zakonom jednaki bez obzira na bilo
kakvu posebnost i licno svojstvo i da svako ima pravo na rad i na pravi¢ne i
humane uslove rada. Jemci se posebna zastita lica sa invaliditetom.

Aktivnosti na planu socijalne politike definisane su shodno odredbama brojnih
pozitivno — pravnih propisa na nacionalnom nivou, poput Zakona o opstem
upravnom postupku, Zakona o lokalnoj samoupravi, Zakona o Prijestonici,
Zakona o drzavnim sluzbenicima i namjestenicima, Zakona o radu, Zakona o
vaspitanju i obrazovanju djece sa posebnim obrazovnim potrebama, Zakona o
predSkolskom obrazovanju, Zakona o osnovnoj S$koli, Zakona o0 visokom
obrazovanju, Zakona o socijalnoj i djeCjoj zastiti, Zakona o boracko invalidskoj
zastiti, Zakona o obligacionim odnosima.

Jedan od najrelevantnijih svakako je Zakon o socijalnoj i djecjoj zastiti ("Sluzbeni
list Crne Gore, broj 27/2013"od 11.06.2013. god.) Cija je primjena od vaznosti za
razvoj socijalnih servisa, bilo da su u nadleznosti drzave ili lokalnih samouprava.
Tako je u ¢lanu 2 ovog zakona navedeno: ,Socijalna i djecija zastita je djelatnost
kojom se obezbjeduju i ostvaruju mjere i programi namijenjeni pojedincu i
porodici sa nepovoljnim licnim ili porodi€nim okolnostima, koji ukljucuju
prevenciju, pomo¢ u zadovoljavanju osnovnih Zivotnih potreba i podrdku”. Kada
se govori o cilju i samim korisnicima , u €lanu 4. se navodi da ,Socijalna i djecja
zastita ima za cilj unaprijedenje kvaliteta Zivota i osnazivanje za samostalan i
produktivan zivot pojedinca i porodice. U ostvarivanju ciljeva socijalne i djecje
zastite, posebno se Stite:

1) dijete:
- bez roditeljskog staranja;

11




Lokalni plan za unapredenje socijalne inkluzije / razvoj socijalnih servisa — usluga,
CETINJE

- ciji roditelj ni je u stanju da se 0 njemu stara;

- sasmetnjama i teSkocama u razvoju;

- U sukobu sa zakonom;

- koje zloupotrebljava alkohol, drogu ili druga opojna sredstva;

- koje je zZrtva zlostavljanja, zanemari vanja, nasilja u porodici i
eksploatacije ili kod kojeg postoji opasnost da ¢e postati Zrtva;

- Zrtva trgovine ljudima;

- kojem roditelji nijesu saglasni oko nacina vrSenja roditeljskog prava;

- koje se zatekne van mjesta prebivaliSta bez nadzora roditelja,
usvojioca ili staratelja;

- trudnica bez porodi¢ne podrSke i odgovarajucih uslova za Zivot;

- samohrani roditelj sa djetetom bez porodi¢ne podrske i odgovarajucih
uslova za zivot;

- kojem je usljed posebnih okolnosti i socijalnog rizika potreban
odgovarajuci oblik socijalne zastite.

2) odraslo i staro lice:

- sainvaliditetom;

- koje zloupotrebljava alkohol, drogu ili druga opojna sredstva;

- koje je zrtva zanemarivanja, zlostavljanja, eksploatacije i nasilja u
porodici ili kod kojeg postoji opasnost da ¢e postati Zrtva;

- zrtva trgovine ljudima;

- koje je beskucnik;

- trudnica bez porodi¢ne podrske i odgovarajucih uslova za zivot;

- samohrani roditelj sa djetetom bez porodi¢ne podrske i odgovarajucih
uslova za

- Zivot;

- kojem je usljed posebnih okolnosti i socijalnog rizika potreban
odgovarajuci oblik socijalne zastite.”

Socijalna i djeCija zastita, po vazecem Zakonu o socijalnoj djecijoj zastiti se
zasniva na principima:

1) uvazavanja integriteta i dostojanstva korisnika socijalne i dje€je zastite koja se
zasniva na socijalnoj pravdi, odgovornosti i solidarnosti, koja se pruza uz
postovanje fizickog i psihi¢kog integriteta, bezbjednosti, kao i uz uvazavanje
moralnih, kulturnih i religijskin ubjedenja, u skladu sa zajemc€enim ljudskim
pravima i slobodama;

2) zabrane diskriminacije korisnika po osnovu rase, pola, starosti, nacionalne
pripadnosti, socijalnog porijekla, seksualne orijentacije, vjeroispovijesti,
politickog, sindikalnog ili drugog opredjeljenja, imovnog stanja, kulture, jezika,
invaliditeta, prirode socijalne isklju¢enosti, pripadnosti odredenoj drustvenoj grupi
ili drugog licnog svojstva;

3) informisanja korisnika o svim podacima koji su znaCajni za utvrdivanje
njegovih socijalnih potreba i ostvarivanje prava, kao i o tome kako te potrebe
mogu biti zadovoljene;
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4) individualnog pristupa korisniku u pruzanju prava i zsocijalne i djecje zastite;

5) aktivhog u€estvovanija korisnika u kreiranju, izboru i kori§éenju prava iz
socijalne i djeCje zastite koji se zasniva na ucestvovanju u procjeni stanja i
potreba i odlucivanju o koris¢enju potrebnih usluga;

6) uvazavanja najboljeqg interesa korisnika u ostvarivanju prava iz socijalne i
djecje zastite;

7) prevencije institucionalizacije i dostupnosti usluga u najmanje

restriktivnom okruzenju uvijek kada za to postoje uslovi u njihovim domovima ili
lokalnoj zajednici kroz vaninstitucionalne oblike zastite, ko je osiguravaju razliciti
pruzaoci usluga, sa ciliem poboljSanja kvaliteta Zivota korisnika i njegove
socijalne ukljucenosti;

8) pluralizma usluga i pruzalaca usluga socijalne i djecje zastite koje obavljaju i
organizacije civilnog drustva i druga pravna i fiziCka lica, pod uslovima i na nacin
propisanim zakonom;

9) partnerstva i udruZivanja razli€itih nosilaca djelatnosti i programa, posebno na
lokalnom nivou u cilju dostupnosti usluga u najmanje restriktivnom okruzenju i
prevencije institucionalizacije;

10) transparentnosti u pogledu informisanja javnosti o socijalnoj i djecjoj zastiti u
sredstvima javnog informisanja, kao i na druge nacine, u skladu sa zakonom.

Prava iz socijalne i djeCije zaStite po vaze¢em Zakonu o socijalnoj i djecijoj zastiti
su:

1) osnovna materijalna davanja;

2) usluge socijalne i djecije zastite.

U Clanu 60 navodi se da su usluge u oblasti socijalne i djeCije zastite:
1) procjena i planiranje;
2) podrska za zivot u zajednici;
3) savjetodavno-terapijska i socijalno-edukativna usluga;
4) smjestaj;
5) neodlozne intervencije, i
6) druge usluge.

Usluge procjene i planiranja (prema ¢lanu 61) obavlja centar za socijalni rad.
i one obuhvataju: procjenu stanja, odnosno potreba, snaga i rizika korisnika i
drugih lica znacCajnih za korisnika; procjenu staraoca, hranitelja, usvojioca i lica
kojem je dijete povjereno na njegu, vaspitanje i obrazovanje i izradu
individualnog ili porodi¢nog plana pruzanja usluga i drugih procjena i planova.

Usluge podrSke za Zivot u zajednici (prema ¢lanu 62) obuhvataju aktivnosti koje
podrzavaju boravak korisnika u porodici ili neposrednom okruzenju.

Usluge podrSke za Zivot u zajednici su:
- dnevni boravak,
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- pomoc¢ u kudi,

- stanovanje uz podrsku,

- svratiste,

- personalna asistencija,

- tumacenje i prevodenje na znakovni jezik i
- druge usluge podrske za Zivot u zajednici.

Savjetodavno-terapijske i socijalno-edukativne usluge (prema ¢lanu 63)
obuhvataju:

- savjetovanje,

- terapiju,

- medijaciju,

- SOS telefon i

- druge usluge s ciljem prevazilazenja kriznih situacija i unaprjedivanja

porodi¢nih odnosa.

Gore navedene usluge pruza pruzalac usluge socijalne i djeCije zastite.

Usluge smjestaja su:
- porodi¢ni smjestaj-hraniteljstvo;
- porodi¢ni smjestayj;
- smjeStaj u ustanovu socijalne i djeCije zastite;
- smjestaj u prihvatiliste.

Pored centra za socijalni rad i drugi pruzalac usluge socijalne i djeCije zastite
moze da pruza struCnu podrSku i sprovodi odgovaraju¢u obuku pruzaocima
usluge porodi¢nog smjestaja hraniteljstva i porodi¢nog smjestaja.

VazeCim Zakonom realizuju se opredeljenja koja podrazumijevaju, izmezu
ostalog, podsticanje razvoja raznovrsnih i uvozenje novih usluga socijalne i
djecije zastite u zajednici i uklju€ivanje u sferu prutanja usluga $to vise razlicitih
aktera. Djelatnost u oblasti socijalne i djeCije zastite, odnosno pojedine usluge
moze, u skladu sa ovim zakonom pruzati i udruzenje, preduzetnik, privredno
drustvo i fiziCko lice, u skladu sa zakonom (Clan 119).

Predlogom zakona predviza se propisivanje minimalnih standarda za pruZanje
usluga socijalne i djecje zastite.

Predviden je postupak za dobijanje licence za organizacije i struéne radnike iz
oblasti socijalne i djeCije zaStite, zatim postupak akreditacije programa obuke,
odnosno programa pruzanja usluga, u kome se ocjenjuje da li program obuke,
odnosno program prutanja usluga, ispunjava utvrZzene standarde za akreditaciju.

Tako je u Zakonu navedeno da pruZalac usluge socijalne i djeCije zastite je
ustanova i drugi oblik organizovanja (udruzenje, preduzetnik, privredno drustvo i
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fiziCko lice), za koju nadlezni organ drzavne uprave utvrdi da ispunjava uslove za
obavljanje djelatnosti i izda licencu. Ova licenca je javna isprava, kojom se
potvrduje da pruzalac usluge socijalne i djecije zastite, odnosno strucni radnik
ispunjava utvrdene uslove i standarde za pruzanje odredenih usluga, odnosno
obavljanja stru¢nih poslova u oblasti socijalne i djecije zastite.

Nabavka usluga takode je definisana i navodi se da usluge socijalne i djecje
zastite iz €l. 62 i 63 Zakona o socijalnoj i djecijoj zastiti, kao i usluge smjestaja u
ustanovu i prihvatiliSte — skloniSte za kojima postoji potreba, a mogu se efikasnije
obezbijediti od strane drugih pruzalaca usluga, obezbjeduju se kroz:

- postupak javne nabavke,
- javnim pozivom ili
- javno-privatnim partnerstvom.

Finansiranje usluga socijalne i djecCije zastite definisano je u vazecem zakonu o
soc. i djecijoj zastiti u dijelu XIV (Clan 154).

Kada se govori o izgradnji, odrzavanju i opremanju ustanova socijalne i djecije
zastite, u Zakonu se navodi da “sredstva za izgradnju, odrzavanje i opremanje
javne ustanove socijalne i djeCije zastite koje se finansiraju iz budzeta opstine
obezbjeduju se u budzetu opstine®.

PRAVNI OKVIR KOJI SE TICE ZASTITE DJECE

Pozitivho pravni propisi Crne Gore, prije svega, kroz Ustav a i mnoge zakonske
norme garantuju zastitu djece od svih oblika zlostavljanja, zanemarivanja i
iskoriStavanja.

Ustavom Crne Gore propisano je:
“‘Djetetu se jemci posebna zastita od psihiCkog, fizickog, ekonomskog i
svakog drugog iskori§¢avanija ili zloupotrebe.” (¢lan 74 stav 2)

Zakon o socijalnoj i djec¢joj zaétiti ("Sluzbeni list Crne Gore, broj 27/2013"od
11.06.2013. god.) posebno §titi dijete: bez roditeljskog staranja; €iji roditelj nije u
stanju da se o njemu stara; sa smetnjama i teSko¢ama u razvoju; u sukobu sa
zakonom; koje zloupotrebljava alkohol, drogu ili druga opojna sredstva; koje je
Zrtva zlostavljanja, zanemarivanja, nasilja u porodici i eksploatacije ili kod kojeg
postoji opasnost da ¢e postati zrtva; Zrtva trgovine ljudima; kojem roditelji nijesu
saglasni oko nacina vrSenja roditeljskog prava; koje se zatekne van mijesta
prebivaliSta bez nadzora roditelja, usvojioca ili staratelja; trudnica bez porodi¢ne
podrske i odgovarajuc¢ih uslova za zivot; samohrani roditelj sa djetetom bez
porodi¢ne podr8ke i odgovarajucih uslova za Zivot; kojem je usljed posebnih
okolnosti i socijalnog rizika potreban odgovarajuci oblik socijalne zastite. Takode,
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propisano je da se obezbjeduje sprovodenje odgovarajuéih oblika socijalne i
djeCje zastite i neposredno pruzaju usluge socijalne i djeCje zastite; rjeSava u
prvom stepenu o zahtjevima za ostvarivanje prava iz socijalne i djeCje za$tite;
prate i analiziraju pojave i programi od znacaja za socijalnu i djecCju zastitu;
podstiCe, organizuje i preduzima aktivnosti u cilju sprjeCavanja i suzbijanja
socijalnih problema.

Porodi¢nim zakonom Crne Gore (,SI. list CG* br. 1/07), propisano je: ,Svako je
duzan da se rukovodi najboljim interesom djeteta u svim aktovnostima koje se
ticu djeteta”.

Kriviéni zakonik CG (KZ) ("Sluzbeni list RCG", br. 70/2003, 13/2004, 47/2006 i
"Sluzbeni list CG", br. 40/2008 i 25/2010.) propisuje viSe krivicnih djela u cilju
zastite djece od svih oblika ekonomskog i drugog iskoriStavanja.

Konvencijom o pravima djeteta UN-a, propisano je:

1. U svim akcijama u vezi s djecom, bez obzira da li ih poduzimaju javne ili
privatne druStvene dobrotvorne institucije, sudovi, upravne vlasti ili zakonska
tijela, najbolji interesi djeteta bi¢e od prvenstvenog znacaja.

2. Drzave-potpisnice uzimaju na sebe da osiguraju djetetu zastitu i brigu koja je
potrebna za njegovu dobrobit, uzimaju€i u obzir prava i duznosti njegovih
roditelja, zakonskih staratelja ili drugih pojedinaca zakonski odgovornih za njega,
i da bi se ovo postiglo, preduzeée sve zakonske i upravne mjere. (Clan 3. stav 1 i
2)

1. Drzave-potpisnice ¢e preduzeti sve odgovaraju¢e zakonske, upravne,
druStvene i obrazovne mjere da bi se dijete zastitilo od svih oblika fizi€kog, ili
mentalnog nasilja, povrede ili zlostavljanja, zanemarivanja ili nemarnog
postupka, zloupotrebe ili eksploatacije, ukljuCujuéi i seksualno zlostavljanje dok je
na brizi roditelja, zakonskih staratelja ili bilo koje druge osobe koja se brine o
djetetu.

2. Takve zastitne mjere treba da u odgovaraju¢oj mjeri ukljuCuju i djelotvorne
postupke na uspostavljanju drustvenih programa da bi se pruzila potrebna
podrska djetetu i onima koji se brinu o djetetu, kao i drugih oblika spreCavanja i
identifikacije, prijavljivanja, preporu€ivanja, istrazivanja, lijeCenja i pracenja
sluCajeva zlostavljanja djece opisanih ranije i, kada je to potrebno, sudsko
ukljugivanje. (Clan 19)

“Drzave-potpisnice Ce zastititi dijete od svih drugih oblika eksploatacije Stetne po
bilo koji vid djecije dobrobiti.” (Clan 36).

Drzava je duzna da poStuje i unapreduje prava djeteta i preduzima sve potrebne
mjere za zastitu djeteta od zanemarivanja, zlostavljanja i ekspoloatacije. (¢lan 5)
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Roditeljsko pravo sacinjavaju prava i duznosti rodditelja da se brinu o li¢nosti,
pravima i interesima svoje maloljetne djece (Clan 59)

Zabranjena je zloupotreba roditeljskog prava. (€lan 60 stav 4).

Organ starateljstva je duzan da roditeljima pruza odgovarajuce oblike pomodi i
podrSke i preduzima potrebne mjere radi zasStite prava i najboljeg interesa
djeteta, a na osnovu neposrednog saznanja ili obavjestenja.
Organ starateljstva duzan je da odmah po prijemu obavjeStenja da ispita slucaj i
preduzme mjere za zastitu prava djeteta. (¢lan 80 stav 1 3)

Ako opravdani interesi djeteta to zahtijevaju organ starateljstva upozori¢e
roditelje na greSke i propuste u vaspitanju i podizanju djeteta i pomod¢i im da
dijete pravilno odgajaju, a moze ih uputiti da se sami ili sa djetetom obrate
odredenom savjetovaliStu, zdravstvenoj, socijalnoj, vaspitnoj ili drugoj
odgovarajucoj ustanovi (¢lan 81)

Kad je roditeljima potrebna trajnija pomoc¢ i usmjeravanje u vrSenju roditeljskih
prava i duznosti ili ne neophodno neposredno praéenje stanja i uslova u kojima
dijete zivi, organ starateljstva odredi¢e nadzor nad vrSenjem roditeljskog prava i
pogledu djece ili u pogledu pojedinog djeteta. (Cl. 82/1)

Medunarodni_pravni_akti na kojima se bazira Lokalni plan akcije za socijalnu
uklju€enost su:

- Univerzalna deklaracija UN —a o pravima Covjeka (1948.god);

- Evropska socijalna povelja (potpisana 1961.god, a stupila na snagu
1965.god);

- Konvencija o pravima djeteta, usvojena od Generalne Skupstine UN
(1989.god);

- Milenijumski razvojni ciljevi (2002.god)

- Medunarodna konvencija o pravima osoba sa invaliditetom, donijeta od
strane Generalne Skupstine UN-a;

- UN Konvencija o zabrani svih oblika diskriminacije zena iz 1979 i Opcioni
protokol uz ovu konvenciju;

- Evropska povelja o jednakosti muskaraca i Zzena u lokalnom Zivotu (2006.
god);

- Standardna pravila UN-a o izjednaCavanju mogucnosti za osobe sa
invaliditetom,;

- Preporuka EU o koherentnoj politici za osobe sa invaliditetom.

Imajuéi u vidu teznju Crne Gore ka postizanju élanstva u EU, vazno je imati u
vidu i politiku i stav samih €lanica EU vezano za temu socijalne uklju¢enosti.
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Na sastanku Evropskog Savjeta odrzanom u Lisabonu u martu 2000. godine,
doneSena je odluka da zemlje Clanice izrade Nacionalne akcione
planove/inkluzija (NAP/Inkluzija), u cilju izrade globalne strategije za Uniju, koji
Ce uticati na suzbijanje siromastva, odnosno, promociju socijalne kohezije, u
periodu 2000 - 2010. g., kao jednom od centralnih elemenata modernizacije
evropskog socijalnog modela. Dogovoreno je da se politike protiv socijalnog
isklju€ivanja zemalja Clanica zasnivaju na otvorenom metodu koordinacije
zajednickih evropskih odrzivih zadataka, nacionalnih akcionih planova i programa
podrSke zajednicama, koji su dati u dokumentu, usvojenom u decembru 2000.
godine u Nici, i koji se do danas razvijaju.

U cilju borbe protiv siromastva i socijalne iskljuCenosti, prepoznate su kao
metodologije multi-dimenzionalni pristup, te eksperimentalni pristup, koji
pokre¢cu mnostvo politika unutar sveukupne strategije EU, izmedu ostalog,
politika zaposSljavanja, kao najbolji nacin protiv socijalne isklju¢enosti (gde su
prepoznati promocija kvaliteta zaposljavanja, i promocija usvajanja profesionalnih
vjestina i doZivotnog uc€enja) i socijalne politike (gdje se isti¢e razvoj modernog
integralnog sistema socijalne zaStite, koji promoviSu socijalnu pomoc¢ i
zagarantovani minimalni dohodak, a koji je zasnovan na aktivnhom stanju
blagostanja, zapoSljavanju, odrzivom penzionom sistemu i pristupu sistemu
medicinske zastite kao klju€nim elementima borbe protiv socijalne isklju€enosti)

POLITIKE NA NACIONALNOM NIVOU KOJE SE TICU
SOCIJALNIH SERVISA

Za potrebe analize postojecih socijalnih servisa i procjene perspektive razvoja od
kljune vaznosti su nacionalne strategije u kojima je zastupljena oblast socijalne
zastite i definisana uloga Ministarstva rada i socijalnog staranja odnosno lokalnih
aktera. Slijedi kratki pregled navoda iz pojedinih strategija od vaznosti za razvoj
socijalnih usluga i zastitu grupa u riziku.

1. Strategija razvoja socijalne i djecje zastite u Crnoj Gori za period 2013 -
2017.godine, predvida razvijanje kroz sljedece strateSke pravce: 1) Definisanje
razvojne politike socijalne i djeCje zastite povezane sa drugim sistemima i
djelatnostima u drustvu i harmonizovane sa meDunarodnim propisima i
standardima, usmjerene na prevenciju socijalnih problema; 2) Decentralizaciju
sistema socijalne i djecCje zastite; 3) UteS¢e grazana i korisnika u odlucivanju o
sredstvima i nacinima za zadovoljavanje potreba; 4) Efikasnija materijalna
davanja u socijalnoj i dje€joj zastiti; 5) Obezbjezivanje kvalitetnih usluga u
socijalnoj i djecjoj zastiti. Decentralizacija podrazumijeva uklju€ivanje i drugih
aktera, pored drzave, u pruzanje usluga: nevladinih organizacija, privatnog
sektora, kao i graZzana. Proces decentralizacije socijalne i djecje zastite ne znadi
da sve funkcije i prava treba da budu decentralizovane. Delegiranje pojedinih
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funkcija na lokalni nivo moguce je sprovesti jedino u oblasti socijalnih usluga u
zajednici. Kljuéni dio koji se odnosi na uspostavljanje socijalnih usluga definisan
je u Strategiji na slijedeci nacin:

,Obezbjedivanje kvaliteta usluga podrazumijeva:

1) izradu minimalnih standarda usluga socijalne i djecje za$tite; 2) razvoj usluga
koje podrzavaju prirodnu porodicu i porodi€no okrutenje korisnika kao najmanje
restriktivno okruzenje; 3) podsticanje razvoja usluga koje podrzavaju boravak
korisnika u porodici ili neposrednom okrutenju: porodicnog smjestaja-
hraniteljstva, usluga dnevnih centara, pomo¢i u kuci, savjetodavnih usluga i
drugih usluga socijalne i djeCje zastite; 4) podizanje kvaliteta usluga u postojeéim
ustanovama na visi nivo i prutanje novih usluga i uvodenje novih programa,
posebno za djecu bez roditeljskog staranja, djecu sa smetnjama u razvju, djecu i
mlade sa poremecajima u ponasanju, lica sa invaliditetom, {rtve trgovine ljudima i
porodi¢nog nasilja, lijeCene uzivaoce opojnih sredstava, oboljelih od AIDS-a i dr.;
5) obezbjedivanje efikasnog sistema stu¢ne podrSke, supervizije i inspekcije; 6)
promjenu u organizaciji rada centara za socijalni rad i uvodenje novih metoda rada.

Pitanje kvaliteta usluga u sistemu socijalne i djecje zastite i jaCanje profesionalnih
kapaciteta pruzalaca usluga, posebno u drzavnim institucijama je sustinska
pretpostavka uspjeSne reforme sistema socijalne i djeCje zastite. JaCanje
profesionalnih kapaciteta zaposleniih i pruzalaca usluga u sistemu socijalne i
djeCje zastite podrazumijeva: kontinuiranu edukaciju zaposlenih; stru¢no
napredovanje zaposlenih; izradu i akreditaciju programa edukacije zaposlenih;
uvodenje sistema licenciranja i akreditacije za pruZzaoce usluga; uvodenje etickih
principa i izrada kodeksa prakse i profesionalnog ponasanja; uvodenje sistema
evaluacije, supervizije i monitoringa efekata preduzetih mjera; uvodenje sistema
nezavisnog nadzora i kontrole stru¢nog rada.

2. Strategija za integraciju osoba sa invaliditetom (OSI) u Crnoj Gori (2008 —
2016.g0d) i usvojeni novi Akcioni plan za njenu realizaciju za period 2012 -
2013.) kao glavni cilj postavlja unapredenje polozaja OSl i njihovo uklju€ivanje u
sve oblasti druStva na ravnopravnoj osnovi. Strategijom se preporucuje:
«Osnovati i razviti nove/nedostajuce servise bazirane na istrazenim potrebama
korisnika: MreZa dnevnih centara za djecu sa smetnjama u razvoju; Placeni
prevoz djeci sa smetnjama u razvoju i njihovim pratiocima do centara gdje se
Skoluju ili gdje borave; Centri za podsticanje samostalnog Zivota OSI; Prevoz
osoba sa invaliditetom ,od vrata do vrata®; Gestovni prevodilac; Psi vodiCi i
pomagaci; Sluzbe za psiholosko osnaZivanje; Starateljstvo — lice koje se brine o
OSl i koje to obavlja kao profesionalno zanimanje, a koje moze biti iz uze
porodice ili po izboru same OSI. Ovaj rad treba da bude uraunat u staz za PIO;
Specijalizovano hraniteljstvo za djecu sa smetnjama u razvoju; Personalni
asistent za pomo¢ osobama sa invaliditetom.»

U Akcionom planu za 2012 i 2013. se navodi da treba:
- Uspostaviti i primjenjivati standarde prutanja usluga osobama sa
invaliditetom u oblasti socijalne zastite,
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- Reformisati postojece ustanove socijalne i djecje zastite,

- Osnovati i razviti nove/nedostajuce servise bazirane na istratenim
potrebama korisnika,

- Poboljsati informisanje osoba sa invaliditetom o pravima iz socijalne
zastite i obezbijediti punu dostupnost informacija.”

3. Strategija razvoja sistema socijalne zastite starih lica (2013 — 2017.9od) za
opsti cilj postavlja: ,Razvijanje integrisane socijalne zastite starih lica radi
oCuvanja i poboljSanja njihovog kvaliteta Zivota u prirodnom okruzenju i
osposobljavanja za produktivan zivot u zajednici, kao i radi predupredenja
zavisnosti od socijalnih sluzbi, efikasnim koriSdenjem postojedih resursa i
razvijanjem novih dostupnih, kvalitetnih i raznovrsnih usluga socijalne zastite”.
Kao poseban cilj koji se odnosi na socijalne usluge i ulogu lokalne samouprave
navodi: “Razvijenu mrezu vaninstitucionalnih/lokalnih usluga socijalne zastite u
zajednici koje unapreduju kvalitet Zivota starih u njihovoj prirodnoj sredini i
medugeneracijskih odnosa u porodici”.

Ono Sto ova Strategija planira jeste: ,Ojacati kapacitete lokalnih samouprava za
uvodenje lokalnih usluga; Obezbjediti uvodenje lokalnih socijalnih usluga na
opstinskom i meduopstinskom nivou, u skladu sa sacinjenim akcionim planom;
Uvedene savjetodavno terapijske i socio edukativne usluge za starije gradane u
okviru postojedih kapaciteta u sistemu socijalne ili zdravstvene zastite u vidu
posebnih programa; Unapredeni mehanizmi uceSéa NVO sektora u
obezbjedivanju socijalnih usluga — kroz razvanje mehanizama dostupnosti
finansijskih sredstava iz budzeta NVO sektoru i drugim pruzaocima usluga u
skladu sa pluralizmom pruzaoca usluga i podrSku razvoju volonterizma u
obezbjedivanju socijalnih usluga ¢ime se doprinosi povremenom/kontinuiranom
obogadivanju osnovnog sadrzaja usluge koji je propisan minimalnim standardima
kvaliteta usluge.*

4. Strategija_razvoja volonterizma (2010 - 2015) u dijelu koji se odnosi na
socijalnu i zdravstvenu zastitu navodi da treba raditi na poboljSanju kvaliteta i
ekonomicnosti socijalne zastite. UCeSc¢e i dobra volja gradana mogu biti velika
pomoc¢ socijalno isklju¢enim kategorijama drustva. Mjere predlozene Strategijom
obuhvataju angazman volontera u dijelu: unapredivanja socijalne zastite i
kvaliteta servisa za djecu, stara i nemocna lica; beskucnike i druge socijalno
iskljuCene kategorije stanovnistva.

5. Strategija zastite od nasilja u porodici (2011 - 2015), uradena je u skladu sa
Zakonom o zastiti od nasilja u porodici (¢l 18). Strategija sadrzi: 1) ocjenu stanja i
identifikovanje kljuénih problema u socijalnoj i drugoj zastiti; 2) ciljeve i mjere za
unaprijedenje socijalne i druge zastite, a narocito u vezi: podizanja nivoa svijesti
gradana o problemu nasilja i formiranja stavova o neprihvatljivosti nasilja; razvoja
programa za prevenciju nasilja; podrSke porodici u prevenciji nasilja; daljeg
razvoja normativnog okvira u oblasti zastite; jaCanja saradnje organa, ustanova,
organizacija i drugih pravnih i fiziCkih lica koja se bave zastitom; sticanja novih
znanja i vjestina svih koji se bave zastitom; unapredenja sistema za prikupljanje i
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analizu podataka i izvjeStavanja o slu€ajevima nasilja. Zakoni koji reguliSu oblast
nasilja u porodici u Crnoj Gori su:

- Porodicni zakon (,Sluzbeni list RCG"br.01/07)

- Zakon o zastiti od nasilja u porodici (,Sluzbeni list CG“br.46/10)

- Kirivi€ni zakonik (,Sluzbeni list RCG*br.70/03,13/04,47/06, ,Sluzbeni list

CG“br.40/08, 25/10)

- Zakon o krivicnom postupku (,Sluzbeni list CG“br.57/09,49/10)

- Zakon o prekrsajima (,Sluzbeni list CG*br01/11)

- Zakonom o javnom redu i miru (,Sluzbeni list RCG" 41/94)

- Zakon o rodnoj ravnopravnosti (,Sluzbeni list* RCG 46/07)

- Zakon o socijalnoj i djecjoj zastiti (,Sluzbeni list* RCG 78/05)

Navodi se da Vlada i lokalne samouprave treba da rade na uspostavljanju
dovoljnog broja skloniSta za Zrtve porodi¢nog nasilja. Neophodna je stalna
edukaciju za profesionalce u institucijama koje pruzaju zatitu Zrtvama nasilja, kao
preventivne aktivnosti i kampanje podizanja svijesti u cilju edukacije gradanstva o
ovom problemu.

6. Strategija Crne Gore za spreCavanje zloupotrebe droga 2013-2020 i Akcioni
plan 2013- 2016, sadrzi konkretne priloge, kao i ugradene prijedloge i sugestije
iskazane od strane nadleznih drtavnih organa, referentnih ustanova, lokalne
samouprave, strunjaka raznih profila, kao i nevladinih organizacija. U dijelu
ostvarivanja cilja ,Smanjenja potraznje za drogama“ posebna je vaznost za
oblast socijalnih servisa uloga svih aktera u oblasti rehabilitacije i reintegracije
zavisnika/ca od droga u drustvo, ukljuCujuci i lica na izdrzavanju kazne i okviru
kog je predvideno ,povecanje dostupnosti, pristupacnost i pokrivenosti efikasnim
raznovrsnim intervencijama vezanim za socijalnu rehabilitaciju i socijalnu
reintegraciju”.

7. Strategija zaposSljavanja i razvoja ljudskih resursa (2012 — 2015.god) kao
prioritet broj 3 navodi: «Promovisanje socijalne inkluzije i smanjenje siromastva.

cilju stvaranja inkluzivnog drustva, odnosno drustva za sve. Neki od ciljeva su:

“Unapredenje sistema socijalnih davanja i socijalnih usluga u cilju bolje
usmjerenosti i pokrivenosti ranjivin grupa”; “Integracija u zaposljavanju lica sa
invaliditetom” i “Integracija u zaposljavanju RAE populacije, izbjeglica i raseljenih
lica”. Takode, u ovoj strategiji se istiCe da treba raditi na kreiranju nacionalnog
modela socijalnog preduzetnistva cCija bi implementacija doprinjela boljoj
socijalnoj inkluziji i ekonomskoj emancipaciji ugrozenih grupa i to kroz analizu
stanja i uslova za primjenu koncepta socijalnog preduzetnistva kao i inicijativa
koje se mogu razviti kao primjer socijalne ekonomije, implementaciju pilot
projekata posebno na sjeveru i za najugroZenije grupe, zatim kroz podizanje
nivoa informisanosti socijalnih partnera o konceptu socijalnog preduzetnistva,
stvaranje pravnog okvira za razvoj ovog koncepta, kao i kroz realizaciju

21




Lokalni plan za unapredenje socijalne inkluzije / razvoj socijalnih servisa — usluga,
CETINJE

programa i projekata koji imaju za cilj pokretanje inicijativa za razvijanje projekata
socijalnog preduzetnistva.

8. Strategija za razvoj hraniteljstva u Crnoj Gore sa Akcionim planom za period
2012.-2016. godini doneSena je u cilju odrzivog, efikasnog i svima dostupnog
sistema zastite djece i mladih bez roditeljskog staranja. U Strategiji je navedeno
da se hraniteljstvo kao adekvatni oblik zastite zasniva se na partnerstvu javnog,
privatnog i civilnog sektora kao pruzaoca usluga u ovoj oblasti i uz stimulisanje
pune participacije korisnika — djece, kao i hranitelja. Strategija sadrzi ocjenu
stanja i identifikovanje klju¢nih problema u socijalnoj i djecijoj zastiti djece i
mladih bez roditeljskog staranja, u cilju ostvarivanje prava svakog djeteta na zivot
u porodicnom okruzenju, popularisanja hraniteljstva i senzibilisanje gradana za
bavljenje hraniteljstvom, izgradnje sistema kvaliteta zastite djece bez roditeljskog
staranja, unapredivanja zastite djece na hraniteljstvu, kao i razvoja razlicitih
oblika hraniteljstva. Kao direktni korisnici se navode: djeca i mladi; bioloSke
porodice djece u sistemu socijalne zastite; srodniCke hraniteljske porodice;
nesrodnicke hraniteljske porodice; gradani — potencijalni kandidati za
hraniteljstvo; zaposleni u centrima za socijalni rad; zaposleni u domovima za
djecu; zaposleni u organima drZzavne i lokalne samouprave koji rade u oblasti
zastite djece; nevladine organizacije. Pored toga u indirektne ciljne grupe
spadaju: mediji; zaposleni u zdravstvenim i obrazovnim ustanovama; Sira
javnost. Procesom implementacije Strategije razvoja hraniteljstva u Crnoj Gori ¢e
upravljati drzavne i lokalne strukture, koje Ce osigurati realizaciju akcionih
planova. Lokalne strukture se navode kao operativhe strukture za realizaciju
Strategije i to su: Centri za socijalni rad; Dom za djecu; Centri za dnevni boravak;
sluzbe zaposljavanja; mediji; NVO; vaspitno-obrazovne ustanove; zdravstvene
ustanove.

9. Protokol o postupanju, prevenciji i zastiti od nasilja u porodici. Shodno
obavezama iz Strategije zastite od nasilja u porodici u novembru 2011. godine
potpisan je i Protokol o postupanju, prevenciji i zastiti od nasilja u porodici, Ciji su
potpisnici Vrhovni Sud, Ministarstvo pravde, Vrhovno Tuzilastvo, Ministarstvo
prosvjete i sporta, Ministarstvo zdravlja, Ministartsvo rada i socijalnog staranja,
Uprava policije i Vije¢e za prekrSaje. Protokol definiSe tip usluga koje treba da
obezbijede instiitucije koje pruzaju zastitu Zrtvama nasilja u porodici, kao i rad na
formiranju multidisciplinarnih timova na lokalnom nivou za praéenje i
unaprjedenje koordinirane i efikasne zatite Zrtava porodi¢nog nasilja.

INSTITUCIONALNI OKVIR - AKTERI KLJUCNI ZA
RAZVOJ SOCIJALNIH SERVISA NA NACIONALNOM
NIVOU
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Ministarstvo rada i socijalnog staranja

Uredbom Vlade Crne Gore cClanom 18. regulisana je uloga i nadleznost
Ministarstva rada i socijalnog staranja kako slijedi: ,Ministarstvo rada i socijalnog
staranja vrsi poslove uprave koji se odnose na: radne odnose, zastitu na radu,
zarade i druga primanja iz rada i po osnovu rada; trziSte rada, zapoSljavanje i
obrazovanje odraslih za potrebe trzista rada u svim oblicima rada osim u
drzavnim organima; zapoSljavanje i rad stranaca u Crnoj Gori; zapoS$ljavanje lica
sa invaliditetom; =zaStitu gradana Crne Gore na radu u inostranstvu;
medunarodnu saradnju i medunarodne ugovore iz nadleznosti ministarstva;
sistem penzijskog i invalidskog osiguranja i oblast boracke i invalidske zastite;
zastitu boraca, vojnih invalida, porodica palih boraca, civilnih invalida rata i
Clanova njihovih porodica; socijalnu zastitu, djeCju zastitu, zastitu lica sa
invaliditetom, zastitu starih lica; socijalnu zastitu lica koja trazi azil, lica kojima je
priznat status izbjeglice i lica kojima je odobrena dodatna zastita; porodicnu
zastitu; saradnju sa Crvenim krstom Crne Gore, nevladinim organizacijama,
agencijama Ujedinjenih nacija i drugim medunarodnim organizacijama; upravni
postupak iz nadleznosti ministarstva; prvostepeni prekrsajni postupak; vodenje
registra OpsSteg i granskih kolektivnih ugovora, registra sindikalnih organizacija,
registra reprezentativnih sindikata i registra reprezentativnin organizacija
udruzenja poslodavaca; davanje ovlaS¢enja za obavljanje poslova iz oblasti
zastite na radu i vodenje registra izdatih ovlaséenja; priznavanje inostranih
sertifikata u neformalnom i informalnom obrazovanju sa vodenjem centralnog
registra; upravni nadzor u oblastima za koje je ministarstvo osnovano; kao i
druge poslove koji su mu odredeni u nadleznost.”

Unutar Ministarstva organizovan je posebno Sektor za socijalno staranje i dje€ju
zastitu koji vrsi, kako je navedeno, poslove koji se odnose na: zastitu porodice,
pojedince, djece u riziku i lica u stanju socijalne potrebe, odnosno socijalne
iskljuenosti a posebno na nesposobne za rad i materijalno neobezbijedene,
djecu bez roditeljskog staranja, djecu sa tjelesnom, mentalnom i senzornom
ometenoScu, zlostavljanu i zanemarenu djecu, djecu sa poremecajem u
ponasanju, lica sa invaliditetom, stara lica, lica i porodice kojima je usljed
posebnih okolnosti potreban odgovarajuci oblik socijalne zastite kao i izbjegla i
interno raseljena lica; kreiranje strateskih dokumenata koji su od interesa za
zastitu pojedinih vulnerabilnih kategorija stanovniStva; pracenje primjene
usvojenih dokumenata; drugostepeni upravni postupak u oblasti socijalne i djecje
zastite i porodicnih odnosa; druge poslove u skladu sa propisima.

Ministarstvo rada i socijalnog staranja u partnerstvu s UNICEF-om i u UNHCR-
om u 2002. godine zapocelo realizaciju Programa zastite djece od zlostavljanja i
zanemarivanja i da su formirani multidisciplinarni timovi u osam od deset centara
za socijalni rad u Crnoj Gori i to: u NikSi¢u, Bijelom Polju, Podgorici, Herceg
Novom, Baru, Beranama, Kotoru i Pljevljima. Postoje¢e multidisciplinarne timove
za zatitu djece treba pretvoriti u timove koji ¢e pruzati potpunu i koordiniranu
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zatitu zrtvama nasilja u porodici i uspostaviti timove pri Centrima za socijalni rad
u opstinama u kojima sada ne postoje.

Pored ovog ministarstva, posebno vaznu ulogu imaju i Ministarstvo prosvjete i
sporta i Ministarstvo za ljudska i manjinska prava, ali i ostala ministarstva u
svom domenu.

Zavod za statistiku Crne Gore — MONSTAT

Zavod za statistiku Crne Gore — MONSTAT je nadlezno tijelo za proizvodnju
zvaniCne statistike. U okviru rada Sektora socijalnih statistika i demografije,
konkretno Odsjeka statistike trZiSta rada, uslova Zivota, socijalne usluge i
potro$nje domacinstava rade se istrazivanja iz oblasti socijalne zastite i
prikupljaju se informacije o korisnicima usluga koji su u stanju socijalne potrebe.
Prate se centri za socijalni rad, ustanove socijalne zastite, korisnici socijalne
zastite (maloljetni i punoljetni). Podaci o centrima za socijalni rad prikupljaju se
statistickim izvjestajima dobijenih od centara za socijalni rad, dok se podaci o
ustanovama za socijalnu zastitu prikupljaju statistickim izvjestajima dobijenih od
ustanova za socijalnu zastitu djece, omladine i odraslih lica. Ovi podaci su
rezultat redovnih statistiCkih istrazivanja koja se sprovode u dvogodi$njoj
periodici. Pored ovih prikupljaju se i podaci o korisnicima socijalne zastite koji se
dobijaju na osnovu redovnih statistiCkih istrazivanja centara za socijalni rad koja
se sprovode svake godine.

- USTANOVE SOCIJALNE ZASTITE NA NACIONALNOM NIVOU-

Ustanove za odrasla i stara lica obezbjeduju privremeni ili trajni smjesta;,
ishranu, njegu i zdravstvenu zastitu odraslim i ostarjelim licima koja su bez
sredstava za zivot, bez porodi¢nog staranja, ometene u psihi¢kom ili fizickom
razvoju, i usljed toga nesposobna za samostalan Zivot, a i bez uslova da im se
odgovarajuca njega i pomo¢ obezbijedi u sostvenoj porodici. U ustanovama za
odrasla i stara lica doslo je do povecanja broja korisnika u 2010 godini za 5.3% u
odnosu na 2008.godinu, uz vece ucesce Zena (67.4%) u odnosu na muskarce
(32.6%) u 2010.godini.

Ustanove za djecu i mlade (ustanove za djecu i mlade liSenu roditeljskog
staranja, ustanove za djecu i mlade ometenu u psihi¢kom i fizickom razvoju,
ustanove za djecu i mlade sa poremecéajima u ponaSanju) obezbjeduju
privremeno ili trajno zbrinjavanje, ishranu, zdravstvenu zastitu, vaspitanje,
obrazovanje i stru¢no osposobljavanje djece i mladih kojima je potreban ovakav
oblik zastite.
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LOKALNE STRATEGIJE - AKCIONI PLANOVI, ODLUKE U
OBLASTI SOCIJALNE ZASTITE

Opstina Cetinje u dosadasnjem radu pokazala je senzibilisanost za pitanja koja
se tiCu pojednih grupa koje su ranjive i potencijalno socijalno ugrozene i ima
usvojene lokalne planove koje se tiCu mladih i djece. Aktivnosti na polju socijalne
politike definisane su u odnosu na medunarodna i nacionalna dokumenta ali i ha
cilieve definisane aktima lokalne uprave, poCev od Statuta Prijestonice Cetinje,
preko, Odluke o organizaciji i nacinu rada lokalne uprave. Pored ovih
dokumenata aktivnosti na polju socijalne politike sprovode se u skladu sa:

- Odlukom o oblicima socijalne i djeCje zastite,

- Odlukom o osnivanju ustanove Dnevni centar za djecu i omladinu sa
smetnjama i teSkoCama u razvoju u Prijestonici Cetinje,

- Odlukom o rjeSavanju stambenih pitanja lica u stanju socijalne potrebe,

- Odlukom o ravnopravnosti polova u Prijestonici Cetinje,

- Odlukom o stipendiranju studenata,

- Odlukom o donoSenju lokalnog plana akcije za mlade 2012 — 2015,

- Odlukom o donoSenju Lokalnog plana akcije za djecu 2012 — 2016 i
drugih.

Pri realizaciji mjera iz sfere socijalne politike, Prijestonica Cetinje saraduje sa
Centrom za socijalni rad, Sluzbom Centra za socijalni rad — Cetinje,
Ministarstvom prosvjete i sporta, Ministarstvom rada i socijalnog staranja,
Ministarstvom pravde, Ministarstvom za ljudska i manjinska prava i drugim
partnerskim institucijama, organizacijama, te predstavnicima civilnog sektora.

INSTITUCIJE NA LOKALNOM NIVOU

Prijestonica Cetinje i Sekretarijat za socijalnu politiku i mlade, kao organ lokalne
uprave, je u okviru svoje nadleznosti za socijalnu zastitu stanovniStva na teritoriji
Opstine Cetinje.

Sekretarijat za socijalnu politiku i mlade vrsi poslove uprave koji se odnose na:

e Uredivanje odnosa i obezbjedivanje primjene propisa i drugih akata iz oblasti
socijalne i djeCje zastite: ku¢na njega i ku¢na pomoc¢ starim i invalidnim licima;
staranje o ostvarivanju njihovih prava iz ove oblasti; vodenje postupka za
rieSavanje stambenih pitanja lica u stanju socijalne potrebe; prati namjensko
koriS¢enje stanova dodijeljenih licima u stanju socijalne potrebe, donosi
rieSenje o prestanku tog prava i pokrece postupak za iseljenje; vodi postupak
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za ostvarivanje prava na jednokratne nov€ane pomoci i pomo¢ u kuci; stara
se o ostvarivanju djecCje zastite, koja se odnosi na odmor i rekreaciju, smjestaj
i ishranu djece, obezbjedivanju poklonpaketa za novorodencad i drugim
dodatnim oblicima djecje zastite, koje propiSe Prijestonica.

e Priprema planove i programe na lokalnom nivou u sprovodenju
strateskih nacionalnin dokumenata u ovoj oblasti i stara se o njihovoj
realizaciji.

e Prati realizaciju investicionih programa koje finansira Prijestonica u oblastima
iz nadleznosti organa; prati i uCestvuje u obezbjedivanju uslova za
ostvarivanje i unapredenje primarne zdravstvene zastite iniciranjem,
predlaganjem i planiranjem mjera u ovoj oblasti, koje su od neposrednog
interesa za lokalno stanovnistvo; vrsi poslove u vezi sa predlaganjem ¢lanova
organa upravljanja zdravstvenih ustanova koje su osnovane za teritoriju
Prijestonice,odnosno koje obavljaju zdravstvenu djelatnost na njenoj teritoriji;
preduzima aktivhosti iz svoje nadleznosti radi unapredenja primarne
zdravstvene zastite.

e VrSi upravne i druge poslove koji se odnose na usmjeravanje djece sa
posebnim potrebama u obrazovne programe u skladu sa zakonskim i
podzakonskim propisima | obezbjeduje uslove za rad Komisije za
usmjeravanje djece sa posebnim potrebama; preduzima i realizuje sve
aktivnosti u vezi sa primjenom propisa Prijestonice o dodjeli stipendija
svrSenim ucenicima srednjih Skola i ucestvuje u podsticanju i vrednovanju
daljeg Skolovanja talentovane i nadarene djece; ucCestvuje u pripremi i
realizaciji manifestacija u oblasti obrazovanja.

Skupstina Prijestonice Cetinje na sjednici odrzanoj dana 27.06.2011.godine,
donijela je Odluku o oblicima socijalne i djecje zasStite. Ovom Odlukom
utvrduju se oblici socijalne i djeCje zastite Cije ostvarivanje obezbjeduje
Prijestonica Cetinje, korisnici i obim ostvarivanja utvrdenih oblika zastite, uslovi i
postupak za njihovo ostvarivanje i druga pitanja iz ove oblasti u skladu sa
zakonom. Visina i obim ostvarivanja oblika socijalne i djeCje zastite utvrdenih
ovom Odlukom odreduje se u zavisnosti od sredstava u Budzetu Prijestonice,
opredijeljenih za te namjene.

Tokom 2011. godine i u | kvartalu 2012. godine, Prijestonica je realizovala vise
programa i organizovanih akcija humanitarne pomoci i socijalnog davanja
pojedincima i grupacijama gradana/ki koji se nalaze u stanju socijalne potrebe.
Shodno Odluci o oblicima socijalne i djeCje zastite, kojom su se regulisali oblici
pomoci za lica koja su u stanju socio-materijalne i zdravstvene potrebe,
evidencijom su obuhvaceni svi korisnici iz socijalno ugroZene kategorije:
materijalnog obezbjedenja porodice, licna invalidnina i njega starih lica.
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U cilju unapredenja socijalne pomodéi i zastite starih lica, Prijestonica Cetinje
potpisala je ugovor sa Zavodom za zapoSljavanje Crne Gore i Caritasom Barske
nadbiskupije, u vezi zajedniCke finansijske realizacije projekta ,Njega starih lica u
Prijestonici Cetinje“, u 2011/2012. godini.

U vidu socio-materijalne i humanitarne pomodi za djecu i omladinu, nabavljaju se
udzZbenici za sve dake prvake, poklon paketi za novorodencad i kompleti za Skolu
za ucCenike sa seoskog podrucja.

Za svu djecu Skolskog uzrasta iz romske populacije, obezbijeduju se udzbenici,
potreban Skolski pribor, prevoz do Skole, besplatno sedmodnevno ljetovanje u
Becic¢ima i prigodni pokloni za Novu godinu.

Takode, organizovano je sedmodnevno zimovanje za djecu Skolskog uzrasta, u
odmarali$tu na Ivanovim koritima, kao i novogodisSnji poklon paketi za djecu
Prijestonice Cetinje, uzrasta do 10 godina. Kroz partnerstvo Prijestonice Cetinje
sa Ambasadom Republike Italije u Crnoj Gori, Udruzenje zajednice ltalijana iz
Kotora, te CNB ,Durde Crnojevi¢®, do sada su organiyovani besplatani kursevi
italijanskog jezika za gradane Cetinja, a polaznici su bili mladi, nezaposleni,
studenti, osobe s invaliditetom kao i lica u stanju socijalne potrebe. Sugestijom
lokalne uprave, kompanija ,Media net, otvorila je Centar digitalne kablovske
televizile u Prijestonici, i radno angazovala 12 osoba sa Cetinja, koji su
prethodno bili bez zaposlenja.

Nadlezni organ u Prijestonici kroz svoju aktivnost vodi i politiku socijalno-
zdravstvene zastite i brige za mlade.

U cilju promovisanja veCeg stepena ostvarenja prava djece i omladine sa
smetnjama i teSkoCama u razvoju, njihovu socijalizaciju i integraciju u zajednici
na principima jednakih mogucnosti, dogovorena je izgradnja JU Dnevnog centra
za djecu i omladinu sa teSko¢ama u razvoju, u Prijestonici Cetinje. Na osnovu
Clana 67 stav 1,3,4 i 5 Zakona o socijalnoj i djec¢joj zastiti (»Sl. list RCG« br.
78/05), ¢lana 45 stav 1 taCka 14 Zakona o lokalnoj samoupravi (»Sl.list RCG,
br.42/03, 28/04, 75/05, 13/06, i »Sl.list CG«, br.88/09 i 3/10) i ¢lana 63 stav 1
taCka 14 Statuta Prijestonice (»Sl.list CG-opstinski propisi« br.19/09 i 37/10)
Skupstina Prijestonice Cetinje, na sjednici odrzanoj 03.11.2011. godine, donijela
je Odluku o osnivanju Javne ustanove Dnevni centar za djecu i omladinu sa
smetnjama i teSkocama u razvoju u Prijestonici Cetinje (u daljem tekstu: Dnevni
centar). Prava i duznosti osnivata Javne ustanove vrSi Skupstina Prijestonice
Cetinje.

Djelatnost Dnevnog centra predstavlja sveobuhvatan servis zastite djece i
omladine sa smetnjama i teSkoCama u razvoju, utemeljen na holistickom
pristupu, u kome se pruza kompleksan servis (socijalizacija, obrazovanje, njega,
rehabilitacija, slobodne aktivnosti, podrska/savjetovanje roditelja, itd.) i njeguje
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socijalni model nasuprot medicinskom modelu rehabilitacije i osposobljavanja
djece i omladine sa smetnjama i teSko¢ama u razvoju.

Dnevni centar ima za cilj zastitu, promociju i unapredenje prava djece i omladine
sa smetnjama i teSko¢ama u razvoju, socijalizaciju i integraciju djece i omladine
sa smetnjama i teSko¢ama u razvoju, u zajednicu, na osnovu pruzanja jednakih
mogucnosti, obrazovanje u cilju pripreme djece za predskolsku/Skolsku nastavu
ili osposobljavanje za samostalnost u dnevnim aktivhostima ovisno o oCuvanim
sposobnostima lica, kao i elementarnu socijalnu i medicinsku rehabilitaciju u cilju
povecanja i odrzavanja funkcionalnih sposobnosti djece i omladine, te
osposobljavanja za samostalnost u dnevnim aktivnostima.

U skladu sa djelatnostima i ciljevima iz ¢lana 3 i 4 ove odluke, Dnevni centar ¢e
puZzati razliCite usluge, kao sto su:

- boravak,

- socijalizacija,

- osmocasovna njega,

- rehabilitacija - elementarni fizikalni tretman,

- elementarno obrazovanje djece,

- drustvena i profesionalna aktivacija djece,

- edukacija roditelja za samopomoc¢ i pomo¢ djeci,
- besplatni prevoz i

- patronazno pruzanje usluga.

Dnevni centar usluge Ce pruzati kroz sljedece tipove:

redovni puni boravak (RPB),
redovni poludnevni boravak (RPB1),
povremeni puni boravak (PPB) i
patronazne usluge (PU).

Kvalitetno pruzanje usluga zahtijeva i aktivno ukljucivanje odredenih strucnih lica
(profesionalaca), nadleznih institucija Ministarstva zdravlja i Ministarstva rada i
socijalnog staranja. Saradnja Dnevnog centra sa nadleznim institucijama
Ministarstvom zdravlja, Ministarstvom rada i socijalnog staranja, uredice se
posebnim sporazumom ili ugovorom.

Pored djelatnosti, ciljeva i pruzanja usluga iz ¢lana 3, 4 i 5 ove odluke, Dnevni
centar moze obavljati i druge djelatnosti koje utvrdi Statutom.

Sredstva za finansiranje djelatnosti Dnevnog centra obezbjedivace se iz sljedecih
izvora: BudZeta Prijestonice, Budzeta Crne Gore, za one djelatnosti koje su
predvidene sporazumom ili ugovorom izmedu Dnevnog centra i institucija
nadleznog Ministarstva, donacija i poklona i drugih prihoda u skladu sa Zakonom
i Statutom. Nacin vrSenja poslova i unutraSnja organizacija blize se ureduju
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Statutom i drugim aktima Dnevnog centra. Organi upravljanja Dnevnog centra
su: Upravni odbor i direktor. Dnevnim centrom upravlja Upravni odbor, koji broji
pet ¢&lanova. Clanove Upravnog odbora imenuje Skupstina Prijestonice, na
predlog ovlascenih subjekata i Cine ga: dva predstavnika Prijestonice, jedan
predstavnik Ministarstva rada i socijalnog staranja, jedan predstavnik NVO koji
se bavi problemima djece i omladine sa smetnjama i teSko¢ama u razvoju i jedan
predstavnik iz reda zaposlenih. Clanovi Upravnog odbora imenuju se na period
od Cetiri godine.

BudZet namjenjen socijalnim programima

U 2012.godini, Budzet je za program socijalnih programa iznosio 96.857 EUR.

Funkcionisanje radnih grupa i savjeta za socijalnu politiku

U Prijestonici Cetinje postoji formiranih nekoliko savjeta i komisija vaznih za
socijalnu politiku: Savjet za pitanja lica sa invaliditetom; Komisija za rjeSavanje
pitanja lica u stanju socijalne potrebe; Savjet za mlade, Komisija za usmjeravanje
djece sa posebnim obrazovnim potrebama. Takode, na osnovu ¢lana 63 stav 1
tacka 27 Statuta Prijestonice Cetinje (,SI. list CG-opstinski propisi” br. 19/09 i
37/10) i ¢lana 6 Odluke o kriterijumima, nacinu i postupku raspodjele sredstava
nevladinim organizacijama (,SI. list RCG- opstinski propisi, br 9/07) Skupstina
Prijestonice Cetinje na sjednici odrzanoj dana 03.09.2012. godine donijela je
Odluku o obrazovanju Komisije za saradnju sa nevladinim organizacijama i
raspodijelu sredstava za projekte nevladinim organizacijama.

Saradnja i partnerstvo sa drugim institucijama i organizacijama civilnog drustva u
razvoju socijalnih usluga

U cilju obezbjedivanja boljih uslova za zivot gradana/ki Cetina, lokalna
samouprava saradjuje o oblasti socijalnih usluga sa velikim brojem organizacija
civilnog drustva, institucija, privrednih subjekata, od kojih bi izdvjoili: Caritas
Barska nadbiskupija, Crveni krst - Cetinje, Zavod za zapoSljavanje Crne Gore -
Kancelarija Cetinje, Centar za socijalni rad - Sluzba Cetinje, NVO “Aktivha zona*,
NVO ,Udruzenje lica sa tjelesnim invaliditetom Crne Gore®, NVO ,Udruzenje
paraplegiCara Cetinje“, Udruzenje roditelja djece i omladine sa smetnjama u
razvoju ,Razvitak, JZU Dom Zdravlja — Cetinje, Opsta Bolnica ,Danilo [,
Osnovne i srednje Skole sa teritorije Prijestonice Cetinje, fakulteti, JU Dom
uCenika i studenata Cetinje kao i privredni subjekti.

CENTAR ZA SOCIJALNI RAD OPSTINE CETINJE

NadleZnosti i kapaciteti (timovi u okviru CSR)
Socijalnom zastitom stanovnika Prijestonice, kao svojom djelatnoSc¢u
prvenstveno se bavi SluZzba za poslove socijalne i djecje zastite Cetinje (u daljem
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tekstu: Sluzba), organizovana kao sastavni dio JU Centar za socijalni rad opstina
Podgorica, Cetinje, Danilovgrad i Kolasin. Djelatnost Sluzbe temelji se na
odredbama Zakona o socijalnoj zastiti, Porodi€nog zakona i drugim zakonskim i
podzakonskim aktima. Aktivnosti Sluzbe usmjerene su u dva pravca: Socijalni
rad na materijalnom obezbjedenju porodice i specijalizovani strucni rad.

Ova sluzba u rijeSavanju bracne problematike, maloljetnicke delikvencije, zastitu
djece iz porodica sa poremecenim odnosima, kao i starih lica i prosjacenje koristi
usluge 5 timova Centra Podgorice.

U sklopu Sluzbe radi 10 radnika, od &ega: 3 sa VSS, 1 sa VSS i ostali uposleni
su SSS, Sto govori o korektnoj kadrovskoj strukturu uposlenih. Neuslovne i
tehnicki neopremljene prostorije, nedostatak sredstava za blagovremeno i hitno
reagovanje u pojedinim situacijama, bitno otezavaju i utiCu na kvalitet u pruzanju
usluga socijalnog rada. Na nivou mati¢nog Centra Podgorica, ova sluzba radi na
planu socijalne zastite i pruZanje usluga putem neposrednog ukljuCivanja tri
stru¢na tima i to:

- tim za zastitu djece bez roditeljskog staranja,

- tim za za$titu djece sa poremecajima u ponasanju,

- tim za zastitu odraslih lica (zavisnici, duSevni bolesnici i lica sa drustveno
neprihvatljivim ponasanjem).

Svaki strucni tim broji 3 ¢lana (socijalni radnik, pedagog, psiholog i diplomirani
pravnik), Sto je pokazatelj o kadrovskoj osposobljenosti, te samim tim i stru¢nosti
u pruzanju usluga.

Stru€ni, savjetodavni i individualni rad sa socio-ekonomsko udruzenim
populacijama, u sve vecem broju sluCajeva ne daje odgovarajuce rezultate, jer
bez materijalne pomoci i raspolaganja odredenim nov€anim i stambenim fondom
nije mogucée pruziti ni objektivni minimum socijalne zastite porodice. Sluzba
posebnu paznju poklanja unapredenju rada na otkrivanju lica u stanju socijalne
potrebe, organizovanim radom socijalnih radnika i stru¢nim timovima, te
neposrednom saradnjom sa odgovarajuéim organizacijama i ustanovama. U
okviru svojih redovnih aktivnosti

Sluzba ima angazman na zastiti porodice, neposrednim uklju€ivanjem i davanjem
savjeta u postupcima razvoda braka, procjeni podobnosti roditelja za ovjeravanje
maloljetne djece po prestanku braéne zajednice i dr. Poremeceni odnosi su
prisutni na relaciji supruznika, zatim roditelja i djece, odnosno porodice i Sireg
socijalnog ambijenta. Poremecenost brac¢nih i porodi¢nih odnosa ima tendenciju
rasta, sve je viSe dezorganizovanih porodica i sve je viSe razvedenih brakova.

Socijalna zastita lica koja se nalaze u stanju socijalne potrebe odvija se kroz
sljedece oblike:

30




Lokalni plan za unapredenje socijalne inkluzije / razvoj socijalnih servisa — usluga,
CETINJE

- materijalno obezbjedenje porodice,

- liéna invalidnina,

- njega i pomoc drugog lica,

- smjestaj u Ustanovu,

- smjestaj u drugu porodicu,

- pomoc¢ za vaspitanje i obrazovanje djece i mladih sa posebnim
potrebama,

- troSkova sahrane,

- jednokratnih pomoci.

Pored ovih prava, Drzava finansira i druge oblike socijalno-zastitnih prava i
savjetodavni rad u oblasti porodi¢no-pravnih odnosa i sl.

Zakonom o socijalnoj i djecjoj zastiti ustanovljeni su kriterijumi za ostvarivanje
materijalnog obezbjedenja porodice. Nov€ana naknada se odreduje prema broju
Clanova porodice u mjeseCnom iznosu, i to:

- jednoclana porodica ostvaruje naknadu u iznosu od ....... 63,50€
- dvoclana porodica ostvaruje naknadu u iznosu od .......... 76,20€
- troClana porodica ostvaruje naknadu u iznosu od ........... 91,50€

- CetvoroClana porodica ostvaruje naknadu u iznosu od ... 108,00€
- petoClana porodica ostvaruje naknadu u iznosu od ....... 120,70€.

Naknadu za njegu i pomo¢ drugih lica ostvaruju slijepa i nepokretna lica, koja
nijesu zbog prirode svoje bolesti u moguénosti da se staraju o sebi, a nakon
sprovedenog postupka i datog misljenja od strane ljekarske komisije.

Naknada za njegu i pomo¢ od strane drugog lica utvrduje se u mjeseénom
iznosu od 63,00€.

Zakonom o socijalnoj i djecjoj zastiti utvrdena su osnovna prava iz djeCje zastite i
to:

- oprema za novorodeno dijete,

- dodatak za djecu,

- naknada po osnovu rodenja djeteta,

- naknada zarade za rad sa polovinom punog vremena,

- odmor i rekreacija.

Saradnja i partnerstvo sa drugim institucijama i organizacijama civilnog drustva u
razvoju socijalnih usluga

Sluzba Centra za socijalni rad Cetinje saraduje sa svim institucijama u lokalnoj
upravi na teritoriji opstine Cetinje (Osnovni sud, Sud za prekrSaje, osnovnim i
srednjim Skolama, lokalnom samoupravom, Sekretarijatom za mlade i socijalnu
politiku itd).
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Zavod za zaposljavanje - Biro rada Cetinje

Biro rada Podgorica je funkcionalno organizovan u okviru Sektora za
zapoSljavanje pri Centralnoj sluzbi Zavoda za zaposljavanje Crne Gore, i kao
jedan od sedam Biroa koordinira rad sa Kancelarijama Cetinje, Kolasin i
Danilovgrad. Realizacija programskih zadataka Kancelarije Cetinje se odvija u
skladu sa planovima rada, utvrdenim rokovima i planiranim finansijskim
sredstvima.

UceS¢e Zavoda za zapoSljavnje u programima pruzanja socijalnih usluga ogleda
se kroz socijalnu inkluziju i profesionalnu rehabilitaciju, pokretanje i realizaciju
javnih radova kao i materijalno pravnu zastitu nezaposlenih lica .

U okviru Biroa rada Podgorica, za oblasti socijalnih programa i pruzanja podrske
u zaposljavanju teze zaposljivih lica zaduzene su dvije osobe sa neophodnim
kvalifikacijama. Ove pozicije nose zvani¢an naziv Savjetodavac/ka i prakticno
usmjeravaju osobe (koje spadaju u kategoriju teSko zaposljivin) na odgovarajuce
programe profesionalne rehabilitacije.

Kriterijumi za koriScenje socijalnih programa u Birou rada su:

e Duzina ¢ekanja na posao preko godinu dana;

e Pripadnost jednoj od teSko zaposljivih kategorija ( lica sa psihickim
smetnjama, povratnici iz zatvora, Zrtve nasilja, osobe sa invaliditetom,
osobe koje su izgubile posao u procesu tranzicije, lica koja su izgubila
posao a starija su od 50 godina, pripadnici RAE populacije).

Zavod za zapoSljavanje realizuje profesionalnu rehabilitaciju teze zapoSljivih lica
kroz:

,,Sundane radionice”;

Procjena preostale radne aktivnosti;

Programe profesionalne rehabilitacije;

Zakonsku regulativu i Fond za profesionalnu rehabilitaciju;
Subvencije poslodavcima;

Zastitne radionice;

Socijalna preduzeca.

Posredstvom Zavoda za zaposSljavaje — Kancelarije Cetinje, u toku 2012.godine,
organizovani su besplatni kursevi za nezaposlena lica. Obuku za rad na
raCunarima pohadalo je 14 kandidata, dok je obuku za sticanje znanja iz
englaskog jezika pohadalo 12 kandidata sa evidencije.

U okviru pripreme za zapoSljavanje teze zapoS$ljivih lica, Zavod je organizovao
projekat ,Uspjecu® koji je podrazumijevao cCetvoronedjeljni seminar, koji se
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sastojao iz teorijskog dijela i obilaska poslodavaca. Na Cetinju je prva grupa teze
zaposiljivih lica poCela sa radom 18.05.2009 godine. Za ovaj projekat su iskazali
interesovanje i poslodavci, koji su i uzeli aktivno uceS¢e u dijelu projekta i
angazovanju nezaposlenih lica.

Takode, kroz projekat ,,Radna praksa za visoko$kolce” u 2012.godini zaposleno
je 19 visokoSkolaca, a u projektu ,,Stru¢no osposobljavanje visokoskolaca” sa
evidencije Kancelarije Cetinje uzeo je u¢esce 121 visokoskolac.

U cilju adekvatnih priprema turistiCkih sezona, i u 2012.godini realizovan je javni
rad ,,Neka bude Cisto” za Opstinu Cetinje. Predmet ovog javnog rada je
uklanjanje otpada, CiSCenje i odrzavanje regionalnih puteva. U ovom javhom radu
angazovano je 9 nezaposlenih lica od kojih su 7 zasnovala radni odnos u
Javnom komunalnom preduzec¢u Cetinje, a 2 u JKP Budva. Drugi javni rad
,,Njega starih lica” poceo je 15/05/2006.godine u kojemu su sa evidencije
nezaposlenih Kancelarije Cetinje, angazovane 5 gerontodomacica za 60
korisnika. Kao nosioc ovog projekta od 01.01.2010.godine je Caritas Barske
nadbiskupije sa uCesnicima projekta: Zavodom za zapoSljavanje i Prijestonicom
Cetinje. Pored navedenih, Zavod je u 2012.godini organizovao i finansirao u
Opstini i slede¢e javne radove:

- ,Reorganizacija osnovnog fonda knjiga i periodike — Centralna narodna
biblioteka Burde Crnojevi¢“ u kojem je angaZovano 4 nezaposlenih lica, na
period od dva mjeseca i produzen od 30.11-30.12.2012.godine za dva lica;

- ,Obnova, uredenje i odrzavanje parkova, skverova, bulevara i ostalih zelenih
povrsina Prijestonice Cetinje’ — u kojem je angazovano 2 nazaposlenih lica
na period od tri mjeseca,;

- ,Neka budu dcisti lokalni putevi Cetinja“ — u kojem je angazovano dvoje
nezaposlenih lica, na period od tri mjeseca,;

- ,Personalni asistent u vrtiCu“- u kojem su angazovana 2 lica u trajanju od
sedam mjeseci;

- ,Personalni asistent u nastavi‘ u JUOS ,,Njegos”
angazovano jedno lice na period od sedam mjeseci;

- ,Pocetak asistencije djeci i porodicama djece sa smetnjama u razvoju za
njihov olakSavajuc¢i zivot* u NVO ,,Udruzenje roditelja, djece i omladine sa
teSko¢ama u razvoju — Razvitak”- Cetinje, u kojem je angazovano dvoje lica
na period od tri mjeseca.

- Cetinje u kojem je

Materijalna i socijalna sigurnost nezaposlenih lica kao jedna od funcija Zavoda za
zapoSljavanje, ostvaruje se pravom na nov€anu naknadu za vrijeme
nezaposlenosti. Korisnika materijalno-nov€ane naknade Kancelarije Cetinje u
januaru 2012.godine bilo je 711 lica (gotovo pola od ukupnog broja
nezaposlenih), dok je u decembru iste godine bilo 638 ovih korisnika. Od
navedenog broja u januaru 2012.godine uvecanu nov€anu naknadu primalo je
336 lica, a u decembru 2012 godine je istu naknadu primalo 290 lica. Do
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smanjenja broja korisnika uveCane novCane naknade doslo je po osnovu
ostvarenja prava na penziju velikog broja ovih korisnika

Dana 25.03.2010.godine stupio je na snagu Zakon o zapoSljavanju i ostvarivanju
prava iz osiguranja od nezaposlenosti, SLCG br. 14 od 17.03.2010.godine.Od
ovog dana za sva lica koja koja podnesu zahtjev za ostvarivanje prava prava na
nov€anu naknadu, novCana naknada c¢e iznositi 40% od minimalne zarade
utvrdene Opstim kolektivnim ugovorom.

Od februara 1999.godine, Vlada RCG i Zavod za zaposljavanje Crne Gore su
krenuli u realizaciju projekta — Krediti za samozapoSljavanje i stimulisanje
preduzetnistva. U toku 2012.godine u Kancelariji Cetinje podnijeto je i odobreno
tri zahtjeva, po kom osnovu se zaposililo tri lica i odobreno je 15.000€ kreditnih
sredstava.

ORGANIZACIJE CIVILNOG DRUéTyA NA LOKALNOM
NIVOU AKTIVNE NA POLJU PRUZANJA SOCIJALNIH
SERVISA

Kada se govori o organizacijama civilnog druStva vaznih za pruzanje servisa
socijalno iskljuCenim grupama ili grupama u riziku od socijalne iskljuCenosti, u
Opstini Cetinje postoji nekoliko, u zajednici, prepoznatih organizacija: Opstinska
organizacija Crveni Krst Cetinje, Udruzenje paraplegiCara Cetinje, Udruzenije lica
sa tjelesnim invaliditetom, UdruZenje slijepih, Udruznje paraplegi¢ara itd.).
Medutim, mreza podrSke ostalim ranjivim i ugroZzenim grupama jos$ uvijek nije u
dovoljnoj mjeri razvijena. Treba takode napomenuti, da veliki broj postojecih
organizacija i programa ima problem u obezbjedivanju kontinuiteta u svom radu i
pruzanju servisa, i osim na mali broj zaposlenih uglavhom se oslanjaju na rad
svojih volontera i ¢lanovalica.

Tokom 2012. godine tim UNDP projekta ,Reforma sistema socijalne i djecje
zastite — unapredenje socijalne inkluzije“ koje finansira EU iz sredstava IPA
2010, a koji se sprovodi u saradnji sa Ministarstvom rada i socijalnog staranja,
Ministarstvom prosvjete i sporta i UNICEF-om uradio je pregled usluga socijalne
zastite. U ovom izveStaju predstavljeni su podaci su sakupljeni telefonskom i
posStanskom anketom sa predstavnicima lokalnih ustanova i organizacija koje se
bave pruzanjem usluga socijalne zastite. Upitnici su poslati centrima za socijalni
rad, ustanovama socijalne zaStite, nevladinim organizacijama i opstinskim
organizacijama Crvenog krsta. Ovim istrazivanjem nisu obuhvacene aktivnosti
crkvenih organizacija. Anketiranje je sprovedeno tokom jula 2012. godine, a
tokom septembra meseca sprovedena je logiCka kontrola upitnika i dopunjeni su
nedostaju¢i podaci. Rezultat istrazivanja bio je baza podataka o lokalnim
uslugama socijalne zastite.
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Pod uslugama socijalne zastite podrazumijevaju se usluge koje se pruzaju u
okvirima lokalnih zajednica, odnosno, usluge u mjestu boravka korisnika. Ovim
pregledom nisu obuhvaéene usluge smestaja u domove (odnosno, rezidencijalne

ustanove) niti

redovne aktivnosti

centara za socijalni

starateljstva, savetovanja, materijalne pomodi, i sl.).

Tabela: Pregled usluga socijalne zastite u opstini Cetinje®

rad (u oblastima

Pruzalac Tip Naziv usluge Grupausluga (u Vrsta
usluge skladu sa usluge
Zakonom o
socijalnoj i
djecijoj zastiti)

1 | Udruzenje NVO | PsiholoSka Podrska za Zivot Djeca sa
roditelja rehabilitaciona, | u zajednici smetnja
djece i defektoloska mau
omladine sa pomoc djeci i razvoju
teSko¢ama omladini sa
u razvoju smetnjama u

razvoju.

2 | Udruzenje NVO | Servis podrske | PodrSka za zivot | Pomo¢ u Osobe
lica sa kod kucée u zajednici kugi sa
tjelesnim invalidite
invaliditetom tom
Crne Gore

3 | Udruzenje NVO | Servis podrske | Savjetodavno- Savjetodav | Osobe
lica sa kod kuce terapijske i no- sa
tjelesnim socijalno- terapijska | invalidite
invaliditetom edukativne tom
Crne Gore

4 | Crvenikrst | CK Briga o starim Podrska za zivot | Pomoc¢ u Stari

licima u zajednici kuci

5 | Caritas NVO | Kuéna njega i Podrska za zivot | Pomoc¢ u Stari
Barske pomoc¢ u kuci u zajednici kuci
nadbiskupije za stare osobe

Savjetodan

3 Pregled lokalnih usluga socijalne zastite u Crnoj Gori u 2012. godini - Klju¢ni nalazi iz Baze
lokalnih usluga socijalne zastite®, UNDP
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6 | Mladi vama | NVO | Savjetodanvo Savjetodavno- VO Mladi
edukativni terapijske i edukativni
programi za socijalno- programi
mlade. edukativne za mlade.
7 | Udruzenje NVO | PsiholoSka i Savjetodavno- PsiholoSka | Osobe
paraplegicar pravna pomoc¢ | terapijske i i pravna sa
a Cetinje socijalno- pomoc¢ invalidite
edukativne tom

Nacajnu ulogu u sistemu socijelne zastite u opstini Cetinje ima kancelarija
Crvenog krsta — Cetinje. Nastojanja Crvenog krsta da, u kontaktima sa lokalnom
upravom, obezbijedi §to adekvatniju poziciju organizacija na terenu kada je u
brojnim oblastima rada i djelovanja, koji predstavljaju javni interes za lokalnu
sredinu i njene gradane, predstavnici Crvenog krsta su ukljueni u rad viSe
komisija, savjeta i radnih tijela.

Briga o starima

Jedna od najvaznijih aktivnosti koje sprovodi Crveni krst Crne Gore, u okviru
socijalne djelatnosti, jeste briga o starima. Cilj aktivnhosti koje se sprovode za
starija lica jeste olakSavanje njihovog svakodnevnog Zivota kroz pruzanje usluga
socijalne zastite.

00CK Broj korisnika prava u
oblasti socijalne zastite | Byoj raseljenih Broj pomognutih
Tuda _ RE korisnika
MOP njega ostali
Cetinje 1046 298 72 - 1120

Program, koji je podrZan od strane Italijanskog Crvenog krsta je, u 2012. godini,
realizovan zaklju€no sa martom mjesecom, kako je i bilo predvideno projektnim
prijedlogom.

Direktni korisnici programa su stara lica preko 65 godina starosti, koji nemaju
prihoda ili su oni na niskom nivou; koja Zive sama ili sa supruznikom ili nekim
kome je takode potrebna pomo¢; koja imaju poteSkoc¢a da obavljaju svakodnevne
aktivnosti i koja nisu obuhvaéene slicnim vidovima podrSke od strane drugih
institucija.

Osnovne aktivnosti koje su bile realizovane u okviru projekta su: volonteri su
posjecCivali stara lica i obezbjedivati im osnovne usluge: nabavka namirnica,
placanje raCuna, pratnja prilikom odlaska kod ljekara, sitni kuéni poslovi, manje
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pomoci oko higijene i slicno. Sredstva su prvenstveno utroSena na nabavku
hrane i higijene za stara lica, koja su veoma siromasna.

Program zajedno za inkluziju (Program psiho - socijalne podrske)

Program Zajedno za inkluziju u Crvenom krstu Crne Gore tretira ugrozene i
osjetljive ciljne grupe, djecu sa posebnim potrebama za koje se organizuju
dnevni centri koji pomazu njihovu bolju socijalizaciju u drustvu, kroz razvijanje
Zivotno korisnih navika i zdravih stilova Zivota. Program je napravio odredene
pomake u smislu standardizacije, omasovljavanja i kvaliteta usluga, koje su
znacajno uticali na razvoj samog programa, kao i na zadovoljstvo nasih
korisnika. Takode se moze odgovorno tvrditi da je program dao jako znacajan
peCat na afirmaciju i prepoznatljivost Crvenog krsta kao pruzaoca drustveno
korisnih usluga ka socijalno ugrozenim i osjetljivim kategorijama u crnogorskom
drustvu.

PROCJENA BROJA KORISNIKA | POTENCIJALNIH
KORISNIKA  SOCIJALNIH ~ SERVISA TJ.  BROJA
UGROZENIH KATEGORIJA ILI OSOBA U RIZIKU

Opstina Cetinje prema popisu stanovniStva iz 2011.godine ima 16 657
stanovnika, §to je 2.69% od ukupnog broja stanovnika u Crnoj Gori. Od tog broja,
muskog pola je 8 031 (48.21%), a Zenskog 8 626 (51.79%). Ako se broj
stanovnika uporedi sa brojem iz popisa 2003. giodine, zakljuCuje se da se broj
stanovnika Cetinja u navedenom periodu smanjio za skoro 10% (konkretno
9.2%%).

U gradskom/urbanom dijelu Opstine Zivi 14 093 stanovnika, $to je 84.61% , dok
ostatak 2 564, sto je 15.39% Zivi van gradske sredine.®

Prosje€na starost stanovniStva Opstine Cetinje je 40.3, Sto je veée od prosjeka
same drzave gdje je prosjek starosti 37 godina. Zene u Cetinju imaju u prosjeku
42 godine, a muskarci 38.4 godina, dok je stanje na nacionalnom nivou takvo da
Zene u prosjeku imaju 38, a muskarci 36 godina. U gradskim naseljima Opstine
Cetinje prosjeCna starost stanovnika je 39 godina, a u ostalim/van gradskim
sredinama je 47.2 godine®.

4 MONSTAT, Uporedni pregled broja stanovnika po polu i starosti prema opstinama,

Popis 2003. i 2011. godine

5 MONSTAT, Popis stanovnistva, domacinstava i stanova u Crnoj Gori 2011.god. ,Stanovnistvo
Crne Gore prema polu, tipu naselja, nacionalnoj, odnosno etnickoj pripadnosti, vjeroispovijesti i

maternjem jeziku po opstinama u Crnoj Gori”

6 MONSTAT, Popis stanovnistva, domacinstava i stanova u Crnoj Gori 2011. god. “Stanovnistvo
prema starosti, polu i tipu naselja po opStinama, kao i najée$¢a imena u Crnoj Gori”
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Prema detaljnijim analizama starosti stanovniStva u Opstini Cetinje radenim
tokom popisa 2011.god, dolazi se do podatka da u Opstini Cetinje Zivi 2 569
stanovnika starosti od 65 i viSe godina.

Navedeni podaci vazni su za bolje sagledavanje stanja ukupnih potreba
stanovnika Opstine Cetinje i planiranju tipa i broja servisa koji ¢e moéi da
obuhvate sve prioritetne kategorije.

Socijalna isklju¢enost usko je vezana sa linijom siromastva te se analize stanja
vezuju i za ovaj parametar. Na nacionalnom nivou, prema podacima MONSTAT-
a ukupna stopa siromastva je u 2011. godini u odnosu na prethodnu godinu
povecana za skoro 2,3 procentna poena, $to je najveca stopa u zadnjih 5 godina.
Dodatno, jaz siromastva i dubina siromastva su se povecali na 2 (dok su
samo prethodne godine bili 1,1). Siromastvo prema statusu aktivnosti znatno je
povezano sa statusom na trziStu rada i najveci rizik od siromastva imaju lica koja

Su nezaposlena.

Na evidenciji nezaposlenih lica Biroa rada Podgorica-Kancelarija Cetinje, na dan
31.12.2012.godine, nalazilo se 1498 lice, Sto je za 17 lica viSe u odnosu na
proslu godinu. Posmatrano po polnoj strukturi medu licima koja traze zaposlenje
na dan 31.12.2011.godine bilo je 733 Zzena dok je na dan 31.12.2012.godine bilo
754 Zena i njihovo uceSce u ukupnom broju nezaposlenih je 50,3%.

Karakteristicho je da se na evidenciji nezaposlenih u Kancelariji Cetinje, u
2011.godini nalazilo 740 lica starijih od 50 godina sa u¢eS¢em u ukupnom broju
nezaposlenih od 49,96%, dok je 2012.godine taj broj smanjen na 689 lica sa
u¢eS¢em u ukupnom broju nezaposlenih od 45,99%.

Pregled stanja i struktura nazaposlenih lica, po stepenima obrazovanja, za period
31.12.2011-31.12.2012.godinu izgladao je ovako:

31.12.2011. | 1481 472 60 296 | 435 14 37 163

Cetinje Ukupno I I 1| v V VI VII-1 | VII-2
4
6

31.12.2012. | 1498 471 59 276 | 457 12 35 182

U strukturi nezaposlenih lica najvise je bilo onih sa | stepenom stru¢ne spreme,
zatim lica sa IV stepenom, dok je najmanje lica sa VII-2 stepenom strucne
spreme.

Na dan 31.12.2012.godine, broj nezaposlenih lica koja prvi put traze zaposlenje
bio je 219 (Sto je za 38 lica viSe u odnosu na 31.12.2011.godine kada je bilo
181), a najveci broj lica €eka na zaposlenje krace od tri godine — 1268 lica.

Popisom stanovni$tva, domacinstava i stanova 2011. godine, po prvi put su se
prikupljali podaci o postojanju smetnji u obavljanju svakodnevnih aktivnosti”.

7 «Popis stanovni$tva, domacinstava i stanova u Crnoj Gori 2011. godine, Stanovnistvo koje ima
smetnje u obavljanju svakodnevnih aktivnosti, po opStinama u Crnoj Gori.»
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Lica koja imaju smetnje pri obavljanju svakodnevnih aktivnosti su lica koja imaju
prakti€na ograni¢enja u izvodeniju ili u€estvovanju u razli€itim aktivnostima. Ova
grupa ukljuCuje lica koja dozivljavaju ograniCenja u osnovnim funkcionalnim
aktivnostima, kao Sto su hod, sluh, vid itd, ¢ak i ako je ograniCenje bilo
poboljSano upotrebom pomagala ili uz podrsku okoline.

U opstini Cetinje, prema istraZivanju MONSTAT-a, ima registrovano 2 200 tj.
13.2% lica sa smetnjama u obavljanju svakodnevnih aktivnostié, $to je veée od
broja na nacionalnom nivou koji iznosi 11%.

Od toga 981 tj. 5.9% ima smetnje sa kretanjem, 206 tj. 1.2% sa sluhom, 393 tj.
24% sa vidom, 131 t. 0.8% sa paméenjem, koncentracijom ili
sporazumjevanjem, a 940 tj. 5.6% ima ostale teSkoce.

Ako govorimo o starosnoj strukturi stanovnidtva koje ima smetnje pri obavljanju
svakodnevnih aktivnosti onda je slika sljedeca:

Ukupan Ispod 15 0d 15 do 0d 30 do 0d 50 do 0d 65 do 0d85i Nepoznato
broj godina 29 godina | 49 godina | 64 84 godine | vise

godina
4713 21 56 275 766 965 115 2

|z date tabele se moZe primjetiti da je najveci broj osoba koje imaju smetnje u
obavljanju svakodnevnih aktivnosti, njih 1080 u starosnoj grupi od 65 i viSe
godina, a Cak 766 osoba osoba starosti od 50 do 64 godine, Sto dajevazne
smjernice za definisanje priorietnih grupa za oblast pruZanja socijalnih usluga u
samoj opstini Cetinje.

PRIORITETNE CILJNE GRUPE I KLJUCNA
PROBLEMSKA PODRUCJA / PITANJA

U skladu sa analizom stanja definisane su prioritetne ciljne grupe Lokalnog
plana za socijalnu inkluziju/razvoj socijalnih servisa — usluga u Prijestonici
Cetinje su:

Osobe sa invaliditetom;

Stara i nemoc¢na lica;

Nezaposlena - teze zaposljiva lica;
Ekonomski/materijalno ugrozena lica i njihove porodice;

PN

8 ZAVOD ZA STATISTIKU, MONSTAT, Popis stanovni$tva, domacinstava i stanova u Crnoj Gori
2011. godine
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5. Licai porodice u riziku;

6. Samohrani roditelji;

7. Djeca (mjere su detaljno obradene usvojenim Lokalnim planom akcije za
djecu).

Definisanje prioritetnih ciljnih grupa radilo se na osnovu izabranih kriterijuma:

- stepena ugrozenosti/ranjivosti ciljne grupe — Sto se dosta vezuje za
siromastvo ali i ostale parametre koji dovode do isklju¢enosti,

- brojnosti ciljne grupe,

- koliko sistemska akcija doprinosi Sirenju mreze postojecih |
ustanovljavanju novih socijalnih usluga,

- strukturi potreba cilljne grupe,

- lokalnih kapaciteta i rasploZivih resursa — itj. procjene lokalnih kapaciteta
da se odgovori na potrebe,

- nivoa zadovoljavanja potreba — efikasnost i aktivnosti,

- uskladenosti potencijalnih usluga sa prioritetima nacionalnih i drugih
lokalnih strategija (sa posebnim osvrtmo na strategiju za smanjenje
siromastva i socijalne iskljuenosti) .

Pored ovih kriterijuma, pri izboru priroritenih grupa analizirana su i brojna
istrazivanja i izvjestaji, poput «Nacionalnog izvjeStaju o razvoju po mjeri Covjeka
— 2009. godina, UNDP», Kkoji u socijalno ugrozene grupe svrstava: korisnike
prava iz socijalne i djeCije zastiite; dugoroCno nezapoS$ljeni; penzioneri sa
minimalnim primanjima; osobe sa invaliditetom; populaciju Roma i Egip¢ana
(RE); raseljena lica, interno raseljena lica, izbjeglice; zavisinike od psihoaktivnih
supstanci; samohrane roditelje; i mlade.

U listu prioritetnih grupa uklju€eni su prvenstveno korisnici socijalne zastite - sto
su sva lica koja su u toku izvjeStajne godine jednom ili viSe puta koristila
odredene oblike, mjere ili usluge centra za socijalni rad, odnosno sluzbi socijalne
zastite. U ovoj grupi, su:

e Maloljetni korisnici, koji se dijele na: ugrozene porodicnom situacijom, sa
poremecéajima u ponasanju, ometeni u psihickom razvoju, ometeni u
fiziCkom razvoju i na ostale maloljetne korisnike.

e Punoljetni korisnici, koji se dijele na: one sa poremecajima u ponasanju,
na punoljetne korisnike psihicki i fizicki ometene, na materijalno
neobezbijedena lica, i na ostale punoljene korisnike.

Pored gore navedenih, u prioritetne grupe svrstane su i one koje spadaju u
takozvane «rizicne» grupe, tj. grupe na marginama drustva.
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ANALIZA STANJA U ODNOSU NA PRIORITETNE CILJNE
GRUPE

1. OSOBE SA INVALIDITETOM

Po podacima Monstata sa zadnjeg popisa na Cetinju je 13,2% osoba sa nekom
vrstom invaliditeta, $to je viSe od svjetskog prosjeka 10%. Ova grupa je u velikoj
mjeri socijalno isklju¢ena usljed nezaposlenosti i u vezi sa tim siromastvom, kako
pojedinaca tako i porodica OSI. Nedovoljno je razvijena obrazovno vaspitna
inkluzija, Sto uslovljava i slabo ukljuCivanje u drustvene procese djece i mladih sa
invaliditetom. Ne postojanje servisa podrS8ke, u koje spada personalna
asistencija, dostupnost fizicke sredine, edukovan kadar, individualna rad sa
uCenicima, materijal prilagodjen djeci i mladima sa teSko¢ama u razvoju

Na teritoriji opStine Cetinje joS uvijek postoje arhitektonske barijere $to smanjuje
pristupacnost institucija i kulturnih objekata osobama sa invaliditetom i oteZava
im ostvarivanje njihovih prava. U smislu nedostupnosti treba uzeti i obzir da lica
oStecenog sluha i govora nemaju tumaca za gestovni govor i da su samim tim
diskriminisani u smislu informisanja i komunikacije te posledi¢no i socijalno
isklju€ena grupacija. Prisutne su i komunikativne/psiholoske barijere sredine ali i
samih OSI. Nedovoljna je edukacija OSI, drustva, kreatora javnih politika o
problemima i potrebama OSI. Ne postojanje planova, programa koji bi vodili
lakS8em zapoSljavanju OSI. Neophodno je napomenti da su nedovoljne i
mogucnosti za ostvarivanje prava iz oblasti zdravstvene zastite (na pr.
rehabilitacije, nabavke ortopedskih pomagala, stomatoloSke zastite) koja
uslovljavaju bilo kakav dalji drustveni angazman lica sa invaliditetom.

Jedan od postojecih socijalnih servisa za ovu ciljnu grupu u opstini Cetinje je
«Pomo¢ u kuci», koju organizuje i sprovodi NVO «Udruzenje lica sa tjelesnim
invaliditetom». Ovim se servisom obezbjeduje zadovoljavanje osnovnih Zivotnih
potreba licima sa invaliditetom — poput higijene, nabavke namirnica i sl. Glavni
nedostatak ove usluge je kratkoroCnost tj. usluga je ograni€ena periodom trajanja
projekta iz kog se finansira.

Pored ovog servisa, licima sa invaliditetom se trenutno obezbjeduju i socijalno-
edukativne usluge, od strane Udruzenja paraplegi¢ara Cetinje. Ove usluge
obuhvataju obrazovanje vezano za radnu ukljuenost u zajednicu, ali se kao
problem istiCe kao i u prethodnom slu€aju, nemogucnost kontinuiteta u
obezbjedivanju ove usluge — tj. nemoguénost realizacije vecéih stepena zbog
ogranicenja budzZeta predvidenih projektom.

Vazan postojeéi servis je pruzanje usluga pravnih savjeta i pomodi i istrajavanje
na striktnoj primjeni zakonske regulative namijenjene osobama sa invaliditetom,
koje takode sprovode Udruzenja paraplegiCara i UdruZenje lica sa tjelesnim
invaliditetom sa Cetinja. Prednost ovih usluga je $to se njima obezbjeduje
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besplatna pravna pomoc¢ u rjeSavanju slu€ajeva iz domena socijalne zastite i na
taj nacCin se doprinosi vecéoj socijalnoj inkluziji OSI. Neke od otezavajucih
okolnosti u sprovodenju ovog servisa jesu slaba primjena zakonske regulative i
komplikovan postupak za ostvarivanje prava.

Veéem informisanju OSI u dijelu ostvarivanja njihovih prava i koriStenja postojeci
usluga osim portala Inkluzija.me koji obuhvata oblast socijalne za$tite,
Disabilityinfo.me je portal koji obraduje sve teme koje se ti€u invaliditeta a koji je
pokrenulo UdruZenje mladih sa hendikepom Crne Gore u saradnji sa
Ministarstvom za informaciono drustvo i telekomunikacije 2011. Godine i na
njemu se nalaze informacije o najznacajnijim oblastima Zivota osoba s
invaliditetom, kao Sto su: obrazovanje, zaposljavanje, samostalni zivot,
pristupacnost, ljudska prava, zdravlje i sl. Portal je zasnovan na nacelima
propisanim UN Konvencijom o pravima osoba s invaliditetom.

2. STARA | NEMOCNA LICA

U ovoj kategoriji prvenstveno se misli na starije penzionere sa primanjima ispod
100 EUR, penzionere koji su podstanari (ima ih oko 200 na teritoriji opstine) i
stara lica loSeg zdravlja (napustena/samohrana i nepokretna lica). Stara
samohrana lica su u veoma loSem polozaju jer su veoma Cesto materijalno
ugrozena uslljed niskih primanja ali i nemanja porodice koja bi se o njima brinula
i dodatno ih pomagala.

Kada govorimo o materijalnom i socijalnom polozaju penzionera u cetinjskoj
opstini, moze se konstatovati da veci broj penzionera Zivi u otezanom i dosta
siromasnom polozaju. Od ukupno 4125 penzionera ovog Udruzenja njih 3606 ili
87,4% imaju primanja po osnovu penzija ispod republi€kog prosjeka koji iznosi
272€, dok je prosjek invalidskih i porodi¢nih penzija osjetno maniji od navedenog
iznosa. Takode, broj penzionera sa penzijom ispod ¢ak 100€ iznosi 859 korisnika
(starosnih 354, invalidskih 400, porodi¢nih 105). Sa penzijom preko 600€ ima
svega 28 penzionera. ProsjeCna penzija na nivou Crne Gore u izvjeStajnom
periodu za 2011. godinu iznosila je 272€, dok je prosjek penzija na nivou
cetinjskog udruzenja 235€.

Nepovoljan socijalni poloZaj penzionerske populacije produbljen je €injenicom da
veliki broj penzionera u cetinjskoj opstini izdrzava druge Clanove svojih porodica
od svojih relativno niskih primanja.

| pored izdvajanja za ove svrhe tokom njihovog radnog odnosa stambeni problem
kod penzionera je veoma izrazen. Po evidenciji koja je sacCinjena na osnovu
sprovedene ankete, po ovom pitanju imamo 360 sluCajeva kod penzionera Kkoji
nemaju rijeSeno stambeno pitanje. Oko 300 penzionerskih porodica zive kao
podstanari, koji od svojih skromnih penzija placaju zakupninu i to u ne tako
malom iznosu.
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Udaljenost od institucija i zdravstvenih ustanova veliki je problem za stara lica sa
seoskog podrucja, ali i gradskog jer arhitektonske barijere oteZavaju pristup i
starim i iznemoglim ljudima, tj svih lica koje se oteZano kre¢u (a Cetinje ima oko
4000 penzionera.

Jedan od servisa koji trenutno postoje na terotoriji opstine (osim jednokratnih
finansijskih i materijalnih pomoc¢i uduzenja penzionera) jeste pomo¢ geronto-
domacica — koju u partnerstvu organizuju Opstina Cetinje, ZZZ — Biro rada
Cetinje i CARITAS. Pored ovog servisa, briga o starima i pomoc¢ u kuci u okviru
rada Crvenog Krsta je aktivno funkcionisala u periodu dok je bilo finansijskih
sredstava, ali su te aktivnosti trenutno svedene na minimum.

U opstini se problemima penzionera bavi Udruzenje penzionera, koje na
podrucju cetinjske opstine broji 4125 ¢lanova, po strukturi starosnih, invalidskih,
porodi¢nih i vojnih (starosnih 1931, invalidskih 1212, porodi¢nih 957 i vojnih 25).
Svi penzioneri su uclanjeni kod Udruzenja i posjeduju Clanske karte ove
nevladine organizacije, i ostvaruju svoja prava po zakonskim propisima iz ove
oblasti.Organi Udruzenja i Sluzba kao izvrSni organ odrzavaju stalnu i korisnu
saradnju sa nadleznom sluzbom lokalne samouprave u Prijestonici i Fonda P1O
CG za opstinu Cetinje.

3. NEZAPOSLENA — TEZE ZAPOSLJIVA LICA

Ovaj problem se moze posmatrati sa viSe aspekata i to sa ekonomskog,
psiholoSkog i socijalnog. Sagledavajuéi sa tih aspekata nezaposljena lica uvida
se da strukturu nezaposljenih u najve¢em broju Cine osobe koje su razlicite
obrazovne strukture, starosne dobi, duzine Cekanja na zapoSljenje i imaju
odredene psiho-fizicke nedostatke. Da situacija bude joS nepovoljnija Cesto se
deSava da jedna osoba ima viSe predhodno navedenih karakteristika pa se njeno
zaposljavanje dodatno otezava.

U grupi nezaposljenih lica fokus je na teZze zapoS$ljivim licima. TeSko zaposljiva
lica Cesto imaju neadekvatno obrazovanje; ostala su bez zaposljenja zbog pada
industrijske proizvodnje; radno su ograni¢ena lica i generalno imaju prolongiranu
nezaposljenost (prolongirana ili dugotrajna nezaposljenost po medunarodnim
standardima uklju€uje lica koja Cekaju na zapoS$ljenje duze od jedne godine).
ZajedniCka karakteristika svih pojedinaca koji pripadaju grupi dugotrajno
nezaposljenih je nedovoljna sposobnost za konkurentno ukljucivanje na trziste
rada. Nezaposljenost ih postepeno dovodi do nedostatka materijalnin i
finansijskih sredstava, socijalnih kontakata, iskljuéenja iz radne sredine $to ima
za posljedicu mjenjanje nacina Zivota i na kraju vodi u siromastvo

Veoma tezak polozaj imaju tzv. tehnoloski visSkovi stariji od 50 godina.
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Kada se govori o nezapoSljenosti treba istaci i specifiCan poloZaj nezaposljenih
sa sela, kao i nedostatak trziSta. Evidentan je i nizak nivo znanja u oblasti
samozaposljavanja kao i prisutne pravne barijere prilikom pokretanja sopstvenog
biznisa. lako postoji rad institucija na dodatnom obrazovanju i stimulisanju
nezaposljenih, neki od programa rade sa smanjenim kapacitetom, pa tako postoji
I nedostatak sredstava Zavoda za zapoSljavanje za aktivhe mjere politika
zapoSljavanja: kursevi, obuke, prekvalifikacije, krediti za samozapoSljavanje,
finansiranje plata pripravnika.

U cilju rjeSavanja ovih i drugih problema, a na osnovu Zakona o zapoSljavanju i
ostvarivanju prava iz osiguranja od nezaposlenosti (Sllist RCG 14/10) i
Nacionalnom strategijom zapoSljavanja i razvoja ljudskih resursa 2012.-
2015.godine kao i odlukom UO Zavoda, i 2013. godine raspisani su:

e Javni poziv poslodavcima za dodjelu subvencija u okviru projekta
,,Subvencionirano zapoSljavanje mladih na sezonskim poslovima”. Cil]
projekta je povecanje zapoSljavanja mladih do napunjenih 25 godina
starosti, povecanje u€es¢a domace radne snage na sezonskim poslovima,
kao i sticanje radnog iskustva kod mladih u toku i neposredno nakon
zavrSetka Skolovanja. Visina subvencije za zapoSljavnaje jednog lica
iznosi 100€ mjesecno za mlade bez radnog staza i 80€ mjesecno za one
sa radnim stazom.

e Konkurs za izvodace javnih radova, Ciji je cilj povecanje zaposlenosti lica
sa evidencije Zavoda, prioritetno teze zaposljivih lica koja su
identifikovana kao dugoroCno nezaposlena, lica sa invaliditetom,
pripadnici REA populacije, mladi i stariji od 40 godina, lica bez zanimanja i
dr., kao i podr8ka u realizaciji programa od javnog interesa.

e Konkurs za realizaciju programa osposobljavanja za rad na konkretnom
radnom mijestu- Ciji su ciljevi: poveéanje zaposlenosti nezaposlenih lica
kojja su u najnepovoljnijoj situaciji na trzistu rada, spreCavanje prelaska u
otvorenu nezaposlenost zaposlenih lica za Cijim je radom prestrala
potreba zbog tehnoloskih, ekonomskih i organizacionih promjena, kao i
podrska i pomo¢ poslodavcima u obezbjedenju ljudskih resursa.

e Konkurs za izvodace programa obrazovanja i osposobljavanja odraslih —
Ciji je cilj: povecanje zaposljivosti teZe zaposljivih lica kroz sticanje znanja,
vjestina, i kompetencija potrebnih za obavljanje poslova odredenog
zanimanja.

4. EKONOMSKI/MATERIJALNO UGROZENA LICA | NJIHOVE PORODICE
(SIROMASNA LICA)

U ovoj grupi nalaze se korisnici materijalnog obezbijedenja porodice (MOP-a) i
druga ekonomski/materijalno ugrozena lica. Veoma ¢esto, oni nemaju rijeSeno ni
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stambeno pitanje i bore se sa siromaStvom, uslied Cega im je limitirana
mogucnost daljeg Skolovanja i usavrSavanja mladih cClanova porodice, kao i
mogucénost adekvatnog liCenja i podrsSke starima. Usljed navedenog, oni se tesko
uklju€uju u drustvene tokove i njihova participacija u svim druStvenim oblastima
je minimalna.

Kada se govori o institucionalnoj pomoci gore navedenim grupama, evidentan je
nedostatak materijalnih sredstava, a za neke grupe i prostora za zivot.

Jednokratnu materijalnu pomo¢ u dosadasnjem periodu u limitiranom iznosu
mogli su dobiti od loklane samouprave, a pakete sa hranom i higijenom putem
Crvenog krsta, CSR i drugih organizacija i institucija. Tako je napr. tokom 2012.
godine Crveni krst podijelio 50 paketa, $to je nedovoljno imajué¢i u vidu
ekonomsku situaciju i potrebe ove cilijne grupe. Pored ovoga, u oktobru 2012.
godine Mitropolija crnogorsko — primorska SPC otvorila je na Cetinju narodnu
kuhinju ¢iji su korisnici uglavhom Cetinjani loSijeg materijalnog stanja. Korisnici
jednom dnevno u Narodnoj kuhinji dobijaju jedan topli obrok i hljeb.

5. LICA | PORODICE U RIZIKU

U grupi lica i porodica u riziku nalaze se prvenstveno:
- mladi u riziku,
- zrtve porodi¢nog nasilja,
- Zrtve seksualnog nasilja,
- lica sa odsluzenom zakonskom kaznom,
- zavisnici od droge, alkohola, kocke i njihove porodice.

Kada se govori 0 samom broju ove grupe ne postoje relevatni podaci za opstinu
Cetinje, jer se ne vodi statistika u skladu sa ovom podjelom.

Mladi u riziku, kao grupa, obuhvataju mlade sa rizicnim ponasanjem, mlade u
teSkoj ekomoskoj situaciji, mlade iz ruralnih sredina, a posebno mlade koji Zive u
porodicama sa prisutnim nasiljem. Nasilje u porodici uklju€uje oblike nasilja medu
partnerima ili Clanovima porodice, bez obzira na to da li zive u istom domacinstvu
(prema Zakonu o Zastiti od nasilja u porodici, Sluzbeni list Crne Gore (SLCG)
46/10, ¢lan 3: Clanovima porodice, u smislu ovog Zakona, smatraju se: 1)
supruznici ili biv8i supruznici, njihova djeca i djeca svakog od njih; 2) vanbracni
supruznici ili bivSi vanbracni supruznici, bez obzira na trajanje vanbracne
zajednice, njihova djeca i djeca svakog od njih; 3) krvni srodnici i srodnici iz
potpunog usvojenja u pravoj liniji bez ograni¢enja, a u pobocnoj liniji zaklju¢no sa
Cetvrtim stepenom; 4) srodnici iz nepotpunog usvojenja; 5) tazbinski srodnici
zaklju€no sa drugim stepenom u brac¢noj ili vanbracnoj zajednici; 6) lica koja zive
u istom porodi€énom domacinstvu, bez obzira na srodstvo; 7) lica koja imaju
zajednicko dijete ili je dijete zageto.).
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Prisustvo djece prilikom nasilnog ponasanja roditelja je najveci Cinilac rizika od
prenosa nasilniCckog ponaSanja sa generacije na generaciju. DjeCaci koji su
svjedoci nasilja u porodici su dva puta viSe izlozeni vjerovatnoci da ¢e zlostavljati
svoje partnere i djecu kad oni postanu odrasle osobe. Realizovani projekti
pokazuju da 30% do 60% pocinilaca nasilja u partnerskim vezama, zlostavlja i
djecu.

Posljedice nasilja u porodici osjeCaju generacije jedne porodice, ali i drustvo u
cjelini. Ono predstavlja prepreku u postizanju jednakosti, razvoja i mira. Iz tog
razloga razvijene zemlje kontinuirano unapreduju metode za procjenu Stete koje
zajednica trpi zbog navedenog problema. Zrtve nasilia u porodici su najéesce
Zene i prema podacima UN-a, prvi uzrok smrti ili invalidnosti medu zenama od 15
do 45 godina nijesu bolesti ili saobrac¢ajne nesrece, vec nasilje.

Do sada je usvojena na lokalnom nivou Odluka o ravnopravnsti polova, koja
definiSe cilieve u ovoj oblasti i same pojmove diskriminacije i izmedu ostalog
nasilje po osnovu pola kao ,,djelo kojim se nanosi ili moze biti nanijeta fiziCka,
mentalna, seksualna ili ekonomska Steta ili patnja, kao i prijetnja takvim djelom
koja ozbiljno sputava lice da uziva u svojim pravima i slobodama u javnom ili
privatnom zivotu, uklju€ujuci porodi¢no nasilje, incest, silovanje i trgovinu ljudima®“
i seksualno uznemiravanje kao svako nezeljeno fizicko, verbalno ili neverbalno
ponasanje seksualnog karaktera, koje ima za cilj ili predstavlja povredu li€nog
dostojanstva ili kada stvara stanje straha, neugodno, agresivno, poniZavajuce ili
uvredljivo stanje®.

Kako bi se Sto je sveobuhvatnije rijeSilo pitanje rodne ravnopravnosti, u
Prijestonici Cetinje pristupilo se izradi Lokalnog plana akcije za postizanje rodne
ravnopravnosti. Lokalnim planom za postizanje rodne ravnopravnosti bice
obuhvacén niz tema, a u izradi ovog dokumenta ucestvuje radna grupa koju je
imanovao gradonacelnik prijestonice, i koju €ini 15 Zena iz razliCitih drustvenih
oblasti.

Grupa zavisnike od psihoaktivnoh supstanci, alkohola, kocke i njihove porodice
nije u lokalnoj zajednici prepoznata kao velika, medutim, zanemarivanje
problema koje donosi kockanje i akohol je prisutno. Empirijska istraZivanja
upotrebe psihoaktivnih supstanci u Crnoj Gori sprovedena posljednjih godina,
ukazuju na kontinuirani porast broja osoba koje koriste drogu i procenat
maloljetnih osoba medu njima, kao i na €injenicu da se prvi kontakt sa drogom
naj¢eS¢e deSava na starijem osnovno-Skolskom uzrastu, ali i da se spusta i
uzrast kada se razvija obrazac redovnog koriS¢enja droga. U crnogorskoj
prijestonici u posljednje vrijeme biljeZze rast svih oblika zavisnosti kod mladih, a
posebno kada je rije€¢ o puSenju. Prema podacima cetinjske Kancelarije za
prevenciju narkomanije, utvrdeno je da je medu populacijom od 18 do 29 godina,
svaka peta osoba pusac, dok se “zavidan broj njih” izjasnio da je probalo neku
drogu, najéeSce marihuana. Izrazena je zloupotreba alkohola kod pripadnika oba
pola sa tendencijom rasta, narocCito prilikom raznih socijalnih deSavanja, dok je
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uopsteno gledano, problem alkoholizma viSe prisutan mefu pripadnicima muske
populacije, sa evidentnim porastom kod djevojaka.

U samom Cetinju ne postoji usanova koja se na sistemski nacin bavi pruzanjem
usluga ovoj grupi i ne postoje odrzivi servisi za pomo¢ zavisnicima nakon
stacionarnog tretmana a ni njihovim porodicama generalno.

Uopste gledano, nerazvijena je svijest Sire zajednice o vaznosti sprovodenja
zakona vezanih za prodaju alkohola i duvana mladima, kao i dostupnosti
kockarnica i kladionica mladima. Zavisnici od kocke i njihove porodice na
lokalnom nivou trenutno mogu dobiti savjete u Domu zdravlja a jedan dio
aktivnosti na ovom polju sprovodi i opstinska Kancelarija za prevenciju bolesti
zavisnosti. Pored toga, psihosocijalna podrSka se moZe dobiti sa nacionalnog
nivoa kroz rad drugih pruzalaca usluga u ovoj oblasti (Savjetovaliste “Entera”,
private klinike u Podgorici i sl.)

6. SAMOHRANI RODITELJI

Kada se govori o samohranim roditeljima, najCeS¢e su to majke. Njihov Cest
problem je regulisanje alimentacije i generalno omogucavanje ekonomske
stabilnosti za njih i njihovu djecu. Usljed velikog broj obaveza i nepostojanja
dovoljno aktivhog trziSta rada na Cetinju, kao i Cesto nekopmetente struc¢ne
spreme u poredenju sa potraznjom, one tesSko nalaze zaposlenje.

Djeca i mladi iz samohranih porodica, kao grupa koja spada u kategoriju mladih u
riziku, nemaju adekvatan sistem podrdke obezbijeden od strane institucija kao ni
organizacija civilnog druStva u opstini. Pored toga, djeca samohranih roditelja su
u manjim tradicionalnim sredinama izlozena odredenim predrasudama i
diskriminaciji.

7. DJECA

Prema podacima popisa stanovnidtva iz 2011. godine Prijestonica Cetinje ima 16.657
stanovnika Sto €ini 2,7% u odnosu na broj stanovnika Crne Gore (620.029), i to 8.626
(51,79%) zena i 8.031 (48,21%) muskaraca.

Po zadnjem popisu radenom 2011.godine broj djece uzrasta od 0 do 18 godina je bio 2
998, sto Cini 18% ukupnog stanovnistva Cetinja. Medu djecom je i 48 Roma i 1 djete iz
porodice raseljenih sa Kosova.

Ova ciljna grupa zavrijedila je posebnu paznju pa je stoga Prijestonica Cetinje usvojila
poseban Lokalni plan akcije za djecu, za period od 2012 — 2016. godine. U dijelu
servisa treba samo izdvojiti kao vazno za ovaj Lokalni plan pregled postojecih i
potrebnih servisa (analizu je radio UNICEF, kancelarija u Podgorici).

47




Lokalni plan za unapredenje socijalne inkluzije / razvoj socijalnih servisa — usluga,

CETINJE

Pregled postojec¢ih i nedostajucih servisa djecje zastite

Vrste sluga

Postojeci servisi djecje
zastite u opstini

Nedostajucéi servisi djecje
zastite u opstini

Usluge procjenei
planiranja

Centar za socijalni rad (CSR)
— podruéna sluzba Cetinje

- Servis podrske pri
zaposljavanju za djecu i mlade
koja Ce se kroz proces
deinstitucionalizacije vratiti u
lokalnu zajednicu.

NVO Udruzenje roditelja

- Dnevni boravak/centar za
djecu sa smetnjama i teSko¢ama
u razvoju;

- Kontinuiran servis asistenata u
nastavi;

- Tumacenje i prevodenje na
znakovni jezik.

E djece i omladine sa

] teSko¢ama u razvoju —

ﬁ Usluge podrske Razvitak (psiholoska

3 za zivot u rehabilitaciona, defektoloska
" zajednici pomo¢ djeci i omladini sa

w smetnjama u razvoju.)

a

S

(®] Lokalna samouprava /

3 Sekretarijat za socijalnu

g politiku i mlade: Kancelarija
o Savjetodavno- za prevenciju i suzbijanje

8 terapijske i narkomanije Cetinje

o socijalno- Centar za socijalni rad (CSR)
= edukativne — podruéna sluzba Cetinje
g usluge (Savjetodavni rad i Rad sa
ﬁ porodicama)

Redovne (svakodnevne) usluge
psihologa i pedagoga u sklopu
CSR Cetinje.

Usluge smjestaja

Hraniteljstvo

Sklonista za lica sa djecom koje
se nadu u stanju potrebe.

Neodlozne
intervencije

Centar za socijalni rad (CSR)
— podruéna sluZzba Cetinje

VIZIJA | MISIJA PLANA

Vizija:

Prijestonica Cetinje kao primjer inlukuzivne sredine koja pruza socijalnu
sigurnost svim svojim stanovnicima.

Misija:

Obezbjedivanje

kvalitetnih i

dostupnih

servisa

socijalne zastite

pojedincima i drustvenim grupama koji su izlozeni riziku od socijalne
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iskljucenosti i kreiranje mogucénosti za njihovo puno ucestvovanje u
privrednom, drustvenom i kulturnom Zivotu.

STRATESKI CILJ, PODCILJEVI, KLJUCNE MJERE /
AKTIVNOSTI

Strateski cilj:

Unaprijedenje drustvene ukljucenosti lica u stanju socijalne potrebe,
narocito osoba sa invaliditetom, starih i nemooénih lica, nezaposlenih—teze
zaposljivih lica, ekonomski/materijalno ugrozenih lica i porodica, lica i
porodica u riziku, samohranih roditelja i djece.

Specifi€ni ciljevi:

1. Uspostavijeni i razvijeni odrzZivi servisi koji doprinose inkluziji
osoba sa invaliditetom.

. Poveéan kvalitet i dostupnost socijalnih usluga za najugrozenija
stara lica.

. Poveéan broj servisa podrsSke nezaposlenim — teze zapoSljivim
licima za ocuvanje njihovih radnih sposobnosti i vecu socijalnu
inkluziju.

. Obezbijedene nephodne socijalne usluge za dostojanstven Zivot
ekonomski / materijalno ugrozenih lica i porodica.

. Obezbijedeni adekvatni servisi podrSke licima i porodicama u
riziku, posebno mladima u riziku, Zrtvama porodi¢nog nasilja,
seksualnog nasilja, licima sa odsluzenom zakonskom kaznom,
zavisnicima od droge, alkohola, kocke i njihovim porodicama.

. Uspostavljeni servisi na lokalnom nivou neophodni za vecéu
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socijalnu uklju¢enost najugrozenijih samohranih roditelja.

7. Obezbijedeni neophodni socijalni servisi za djecu Cetinja.

OPERATIVNI — AKCIONI PLAN

1. OSOBE SA INVALIDITETOM

1. Specifiéni cilj: Uspostavljeni i razvijeni odrzivi servisi koji doprinose inkluziji osoba sa

invaliditetom.

Mjere — aktivnosti Indikatori Nosioci Vrijeme Izvori
aktivnosti realizacije | finansiranja
1.1. Pruzanje besplatnih pravnih - Broj pravnih Lokalna 2013 - Lokalna
usluga OSI. savjetovalista. samouprava, |2017.god | samouprava,
-Broj klijenata organizacije donatori, privatni
obuhvacéenih civilnog sektor, drzavni
pravhom pomo¢i | drustva budZet
1.2. Otvaranje i funkcionisanje - Broj Lokalna 2013 - Lokalna
savjetodavno-terapijskog servisa za | korisnika/ca samouprava, |2017.god | samouprava,
osl. servisa. organizacije drzavni budzet,
- Ocjena civilnog donatori.
kvaliteta usluge | drustva
od strane
korisnika/ca.
1.3. Razvoj i rad servisa “Pomoc¢ u | - Broj OSI koji su | CSR, 2013 - CSR, donatori,
kuci” za OSI. korisnici servisa | organizacije 2017.god | lokalna
,Pomoc u kuéi“. | civilnog samouprava.
- Ocjena drustva,
kvaliteta usluge | lokalna
od strane samouprava.
korisnika/ca.
1.4. Razvoj i rad servisa: - Broj OSI koji CSR, 2013 - Drzavni budzet
“Asistencija u nastavi“ za djecu i koriste servis organizacije 2017.god | preko CSRili
mlade OSI. asistenta u civilnog Zavod za
nastavi. drustva, zaposljavanje,
- Broj obucenih | Zavod za lokalna
asistenata u zaposSljavanje, samouprava,
nastavi. lokalna privatni sektor,
- Ocjena samouprava. donatori.
kvaliteta usluge
od strane
korisnika/ca.
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1.5. Ja€anje postojecih socio-
edukativnih servisa koji bi omogucili
bolje zaposljavanje za OSI.

- Broj i vrsta
Socio-
edukativnih
servisa vezanih
za oblast
zaposljavanja.
- Broj OSI koji
koriste servise.

Z2ZZCG - Biro
rada Cetinje,
organizacije
civilnog
drustva

2013 -
2017.god

Lokalna
samouprava,
drzavni budzet,
donatori.

2. STARA LICA | PENZIONERI

2. Specificni cilj: Povecéan kvalitet i dostupnost socijalnih usluga za najugroZenija stara lica.

Mijere - aktivnosti Indikatori Nosioci Vrijeme Izvori
aktivnosti realizacije | finansiranja

2.1. Formiranje mobilnih timova za | - Broj formiranih | CSR, 2013 - Lokalna
pomo¢ starim licima sa seoskog timova organizacije | 2017.god | samouprava,
podruéja i starim samohranim Broj ¢lanoval/ica | civilnog donatori, drzavni
licima. timova (broj drustva i budzet

placenog osoblja | drugi

i broj volontera). | pruzaoci

- Broj usluga.

korisnika/ca

usluga.

- Ocjena

kvaliteta usluge

od strane

korisnika/ca.
2.2. Otvaranje dnevnog boravka - Uspostavljen Lokalna 2013 - Lokalna
za stara lica. dnevni boravak samouprava, | 2017.god | samouprava,

za stare. organizacije donatori, privatni

- Broj zaposlenih | civilnog sektor, drzavni

i volontera drustva i budzet

angazovanih u drugi

servisu. pruzaoci

- Broj usluga.

korisnika/ca

usluga.

- Ocjena

kvaliteta usluge

od strane

korisnika/ca.
2.3. Obebjedivanje usluge - Broj korisnika Lokalna 2013 - Lokalna
geronto-domacica za sva stara servisa. samouprava, | 2017.god | samouprava,
lica u potrebi sa teritorije opstine - Broj zaposlenih | organizacije donatori, privatni
Cetinje. i volontera civilnog sektor, drzavni

angaZovanih u drustva i budzet
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servisu.

- Ocjena
kvaliteta usluge
od strane
korisnika.

drugi
pruzaoci
usluga.

3. NEZAPOSLENA — TEZE ZAPOSLJIVA LICA

3. Specificni cilj: Povec¢an broj servisa podrske nezaposlenim — teze zaposljivim licima za

ocuvanje njihovih radnih sposobnosti i ve¢u socijalnu inkluziju.

Mijere - aktivnosti Indikatori Nosioci Vrijeme Izvori finansira-
aktivnosti realizacije | nja

3.2. Podrska edukativnim - Vrste i broj obuka | ZZZCG — 2013 - 277CG, Lokalna
servisima (karijernog vodenja) i kurseva na Biro rada 2017.god | samouprava,
koji pruzaju obuke i kurseve za | godiSnjem nivou. Cetinje, donatori, drzavni
nezaposlena lica. - Broj pruzaoca akreditovani budzet, privatni

(institucija i organizatori sektor.

organizacija) ove obrazovanja

edukativne usluge. | odraslih,

- Broj polaznika. organizacije

- Broj polaznika koji | civilnog

su nasli zaposlenje | drustvai

u periodu od 6 drugi

mjeseci od pruzaoci

pohadanja usluga.

kursa/obuke.
3.3. Formiranje specifi€nih - Broj i tip usluga 7277CG — 2013 - Lokalna
socio-edukativnih servisa pruzenih putem Biro rada 2017.god. | samouprava,
podrske licima sa preko 50 ovog servisa. Cetinje, donatori, drzavni
godina koja su u procesu - Broj korisnica organizacije budzet, biznis
zapoSljavanja. servisa. civilnog sektor.

drustva,

organizatori
obrazovanja
odraslih,
biznis sektor.

4. EKONOMSKI / MATERIJALNO UGROZENA LICA | NJIHOVE PORODICE

4. Specifiéni cilj: Obezbijedene nephodne socijalne usluge za dostojanstven zivot ekonomski /

materijalno ugrozenih lica i porodica.

Mjere - aktivnosti

Indikatori

Nosioci
aktivnosti

Vrijeme

Izvori

realizacije | finansiranja
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4.1. Obezbjedivanje besplatnog - Uspostavljen Lokalna 2014 — Lokalna
obroka za ekonomski/materijalno | servis dostave samouprava, | 2017.god | samouprava,
ugrozZena lica i njihove porodice. | besplatnog biznis sektor.
obroka.
- Broj korisnika
servisa.
4.2. Obezbjedivanje smjesStaja - Broj izgradenih Lokalna 2013 - Lokalna
kroz izgradnju novih stambenih stambenih samouprava | 2017.god | samouprava,
jedinica za konomski/materijalno | jedinica. drzavni budzet,
ugroZena lica i njihove porodice. | - Broj korisnika donatori.
ovog smjestaja.
4.3. Obezbjedivanje materijalih - Vrsta podrske Lokalna 2013 - Lokalna
davanja i drugih benefita koja je samouprava, | 2017.god | samouprava,
materijalno ugrozenim licima i obezbijedena i CSR, Crveni drzavni budzet,
porodicama. broj korisnika. Krsti dr. donatori.

5. LICA | PORODICE U RIZIKU

5. Specifi¢ni cilj: Obezbijedeni adekvatni servisi podrske licima i porodicama u riziku, posebno

mladima u riziku, Zrtvama porodi¢nog nasilja, seksualnog nasilja, licima sa odsluzenom
zakonskom kaznom, zavisnicima od droge, alkohola, kocke i njihovim porodicama.

Mijere - aktivnosti Indikatori Nosioci Vrijeme Izvori
aktivnosti realizacije | finansiranja
5.1. Osnivanje i funkcionisanje - Uspostavljen | Lokalna 2013 - Lokalna
savjetovaliSta za mlade u riziku i servis samouprava, | 2015. god | samouprava,
mlade sa poremecajima u podrske. Uprava biznis sektor,
ponasanju. - Broj policije, donatori, drzavni
korisnika/ca organizacije budzet
savjetovalista. | civilnog
- Stepen drustva i drugi
kvaliteta rada | pruzaoci
Savjetovalista. | usluga.
5.2. Osnivanje i funkcionisanje - Kontinuiran Lokalna 2013 - Lokalna
Centra za mlade. rad Centra i samouprava, | 2016.god | samouprava,
broj i vrsta organizacije biznis sektor,
programa koji | civilnog donatori, drzavni
se nude u drustva i drugi budzet
njemu. pruzaoci
- Broj usluga.
zaposlenih i
volontera koji
su prosli
obuku za rad.
5.3 Osnivanje i funkcionisanje -Uspostavljen | Lokalna 2013 - Lokalna
Savjetovalita za zavisnike od servis. samouprava, |2017.god | samouprava,
PAS i njihove porodice (direktan - Broj organizacije biznis sektor,
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rad, rad putem telefona i online). obucenih za civilnog donatori, drzavni

rad drustva i drugi budzet

(zaposlenih i pruzaoci

volontera). usluga.

-Broj korisnika

na godiSnjem

nivou.
5.4. Obezbjedivanje sklonista za - Obezbijeden | Lokalna 2014 — Lokalna
zene i djecu zrtve nasilja prostor za samouprava, | 2017.god | samouprava,
obezbjedivanjem adekvatnog skloniste i/ili organizacije biznis sektor,
prostora ili kroz partnerstvo sa - Potpisan civilnog donatori, drzavni
pruzaocima ove usluge iz drugih sporazum o drustva i drugi budzet
opStina. saradnji sa pruzaoci

nekim od usluga.

pruzalaca ove

usluge.

- Broj

korisnika/ca

usluge.
5.5. Ojacan multidisciplinarni tim na | - Postoji CSR, lokalna | 2014 — Lokalna
lokalnom nivou za prevenciju nasilja | akcioni plan samouprava — | 2017. god | samouprava,
nad zenama i nasilja u porodici i tima. tijelo za biznis sektor,
obezbjedivanje koordinacije - Godisnji ravnopravnost donatori, drzavni
aktivnosti na prevenciji i izvjeStaji o polova, budzet
spre¢avanju nasilja nad Zenamaiu | radu tima. Uprava
porodici. policije.
5.6. Uspostavlijanje servisa za | - Uspostavljen | CSR, Lokalna | 2014 — Lokalna
psihosocijalnu podrSku licima sa | servis. samouprava, |2017.god | samouprava,
odsluZzenom zakonskom kaznom. - Broj organizacije biznis sektor,

korisnika civilnog donatori, drzavni

servisa. drustva i drugi budzet

pruzaoci
usluga.

6.SAMOHRANI RODITELJI

6. Specificni cilj: Uspostavijeni servisi na lokalnom nivou neophodni za vecéu socijalnu

ukljuéenost najugrozenijih samohranih roditelja.

Mjere - aktivnosti Indikatori Nosioci Vrijeme Izvori
aktivnosti realizacije | finansiranja
6.1. Obezbijedivanje institucionalne | - Uspostavljen | Lokalna 2014 — Lokalna
podrske programima koji se odnose | servis samouprava, | 2017. god | samouprava,
na pomoc i podrdku mladim podrske. Uprava biznis sektor,
samohranim majkama. - Broj policije, donatori, drzavni
korisnika/ca. organizacije budzet
civilnog
drustva i
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drugi
pruzaoci
usluga.
3.1.0bezbjedivanje besplatne - Broj usluga Lokalna 2014 - Lokalna
pravne pomoc¢i samohranim pruzenih samouprava, | 2017.god. | samouprava,
roditeljima, sa fokusom na oblasti putem ovog Osnovni Sud, donatori, drzavni
ostvarivanja prava, alimentacije, servisa. organizacije budzet.
podjele imovine, starateljstva. - Broj civilnog
korisnika/ca drustva i
servisa. drugi
pruzaoci
usluga.
3.2. Formiranje specificnog socio- | - Broj 277CG, 2014 - Lokalna
edukativnog servisa podrske korisnica organizatori 2017.god. | samouprava,
zapoSljavanju i radu samohranih servisa. obrazovanja donatori, drzavni

roditelja/majki.

odraslih,
organizacije
civilnog
drustva i
drugi
pruzaoci
usluga..

budzet.

8. DJECA (Prijestonica Cetinje ima usvojen detaljan LPA za djecu u kome
se nalazi obradena i oblast socijalne zaStite, a ovdje se navode samo
prepoznati nedostajuci socijalni servisi)

7. Specificni cilj: Obezbijedeni neophodni socijalni servisi za djecu Cetinja.

Mjere - aktivnosti Indikatori Nosioci Vrijeme Izvori
aktivnosti realizacije | finansiranja
7.1. Uspostavljen Dnevni - Uspostavljen | Lokalna 2013 - Lokalna
boravak/centar za djecu sa Dnevni centar | samouprava, | 2015. god | samouprava,
smetnjama i teSko¢ama u razvoju. za djecu . CSR. biznis sektor,
- Broj donatori, drzavni
korisnika/ca. budZet.
7.2. Obezbijeden kontinuiran servis | - Broj Lokalna 2014 - Lokalna
asistenata u nastavi za svu djecu korisnika/ca. samouprava | 2017.god | samouprava,
Cetinja kojoj je potreban. u saradnji sa biznis sektor,
Skolama. donatori, drzavni
Z77ZCG, budzet.
Udruzenjem
roditelja
djece sa
smetnjama u
razvoju.
7.3. Obezbijedena usluga - Uspostavljen | Lokalna 2014 — Lokalna
tumadenije i prevodenja na znakovni | servis i/ili samouprava | 2017.god | samouprava,
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jezik za djecu kojoj je otrebna. obezbijedena | u saradnji sa biznis sektor,
ova usluga u Skolama. donatori, drzavni
saradniji sa 277CG, budzet.
drugim Udruzenjem
opstinama ili roditelja
pruzaocima djece sa
usluga. smetnjama u
- Broj razvoju.
korisnika/ca.
7.4 Uspostavljen Servis podrske pri | - Uspostavljen | CSR, ZZZCG | 2014 — Lokalna
zaposljavanju za djecu i mlade koja | servis ifili 2017. god | samouprava,
¢e se kroz proces obezbijedena biznis sektor,
deinstitucionalizacije vratiti u lokalnu | ova usluga u donatori, drzavni
zajednicu. saradniji sa budzet.
drugim
opStinama ili
pruzaocima
usluga.
- Broj
korisnika/ca.

PLAN PRIKUPLJANJA SREDSTAVA

Lokalna samouprava ¢e na godiSnjem nivou definisati prioritete i praviti detaljan
plan prikupljanja sredstava za realizaciju datih mjera iz ovog Lokalnog plana.

Imajuéi u vidu da je sistem socijalne zaStite u Crnoj Gori drZzavno koordinisan,
drzava i lokalna samouprava imaju kljuénu ulogu, kako u obezbijedivanju resursa
tako i iniciranju aktivnosti i obezbjedivanju $to je moguce podjednakih uslova za
rad i razvoj kako neprofitnog (vladinog i nevladinog) sektora, tako i profitnog
sektora u domenu sprovodenja socijalne politike, posebno pruzanja socijalnih

usluga.

Finansiranje usluga socijalne i djeCije zastite definisano je u vazecem zakonu o

soc. i djecijoj zastiti u dijelu XIV (Elan 154), gdje se navodi:

- Sredstva za osnovna materijalna davanja i usluge socijalne i djeCje zastite
obezbjeduju se u budzetu drzave, u skladu sa ovim zakonom.

- Sredstva za obavljanje djelatnosti socijalne i djeCje zastite obezbjeduju se u
budzetu drzave i budzetu opStine, kao i vrSenjem djelatnosti pruzalaca
usluga, u skladu sa ovim zakonom.
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- Sredstva za usluge socijalne i djeCje zastite obezbjeduju se i putem uceSca
korisnika, odnosno njihovih srodnika koji su duzni da ih izdrzavaju, donacija,
poklona, zavjeStanja, legata, osnivanjem zaduzbina i fondacija i dr., u skladu
sa posebnim zakonom.

- U budzetu opstine mogu se obezbijediti sredstva za materijalna davanja u
socijalnoj i djecjoj zastiti propisana ovim zakonom i za usluge socijalne i
djeCje zastite, kao Sto su: pomo¢ u kuci, dnevni boravak, usluge narodne
kuhinje, odmor i rekreaciju djece, stanovanje uz podrSku, smjeStaj u
prihvatiliSte — skloniste, stanovanje za socijalno ugrozena lica, u skladu sa
zakonom i druge usluge u skladu sa svojim materijalnim moguénostima.

- Ukoliko opstine nijesu u mogucnosti da obezbijede sredstva za usluge iz
stava 4 ovog €lana u njihovom finansiranju u€estvovace drzava, u skladu sa
¢lanom 156 Zakona o socijalnoj i djecijoj zastiti.

U cilju izrade plana prikupljanja sredstava koje ¢e se raditi na godiSnjem nivou,
Lokalna samouprava Prijestonice Cetinje i tijelo koje koordinise sprovodenje
ovog Lokalnog plana, uzimace u obzir sve mogucnosti: od vezivanja za opSstinski
budzet za neke od aktivnosti tj opredjeljivanja dijela godiSnjeg budzeta za
podrsku socijalnimn servisima, do koris¢enja fondova sa nacionalnog nivoa,
medunarodnih fondova, obezbjedivanja sponzorstava od strane privatnih firmi i
kompanija ili pak ostvarivanja partnerstava sa firmama/kompanijama koje imaju
razvijene programe drustveno-odgovornog poslovanja.

MOGUCI IZVORI SREDSTAVA

e Opstinski budzet

e Drzavni budzet

e Fondovi EU putem podrske od strane kancelarije Delegacije EU u Crnoj
Gori, IPA prekograni¢nih fondova

e Ambasade

e Sponzorstvo ili partnerstvo sa privatnim firmama i kompanijama

e Participacija korisnika usluga

¢ Individualni donatori — filantropi iz zemlje i inostranstva

PLAN vPRACENJA SPROVODENJA | PROCJENE
USPJESNOSTI

Praéenje sprovodenja plana (monitoring) je vazan elemenat samog procesa jer
dozvoljava da se u hodu procjenjuje kvalitet sprovodenja nekih aktivnosti i
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shodno tome predlazu eventualno bolja rijeSenja i sam plan u nekim dijelovima
mijenja. Imajuéi u vidu da je sistem socijalne zastite u Crnoj Gori drzavno
koordinisan, lokalna samouprava, odnosno organ lokalne uprave nadlezan za
oblast socijalne zastite ima klju¢nu ulogu.

Pored organa lokalne uprave nadleznog za oblast socijalne zaStite, u cilju
pra¢enja sprovodenja plana potrebno je osnovati Socijalni savjet, kao tijelo za
prac¢enje realizacije lokalnog plana socijalne inkluzije.

Socijalni savjet, po Zakonu o socijalnom savjetu (Sluzbeni list CG", br. 16/2007 i
20/2011) razmatra i zauzima stavove o pitanjima: razvoja i unaprjedivanja
kolektivnog pregovaranja, uticaja ekonomske politike i mjera za njeno
sprovodenje na socijalni razvoj i stabilnost politike zapoSljavanja, zarada i cijena;
konkurencije i produktivnosti; privatizacije i drugih pitanja strukturnog
prilagodavanja; zastite radne i Zivotne sredine, obrazovanja i profesionalne
obuke; zdravstvene i socijalne zastite i sigurnosti; demografska kretanja i druga
pitanja znaCajna za ostvarivanje i unapredivanje ekonomske i socijalne politike.
Stoga ovo dijelo treba da ima ulogu i u pracenju sprovodenja ovog plana.

Evaluacija tj. procjena uspjesnosti sprovodenja plana radice se na godiSnjem
nivou u skladu sa dinamikom njegovog usvajanja.

Finalna evaluacija tj. procjena uspjesnosti Citavog plana bice uradena na kraju
cijelog ciklusa tj. po isteku samog plana (vremenski odredenog perioda na koji je
plan napravljen).

Internu_evaluaciju uradi¢e predstavnici organa lokalne uprave nadleznog za
oblast socijalne zastite i Radni tim za pracenje realizacije lokalnog plana
socijalne inkluzije.

Pored interne potrebno je uraditi i eksternu evaluaciju i nju ¢e uraditi posebno
angazovan evaluator/ka koji ¢e predloziti metodologiju koja ¢e ukljuditi sve
relevantne aktere na lokalnom nivou (pruZaoce servisa, korisnike, Siru
zajednicu). Preporuke iz ovog dijela ugradice se u proces izrade novog lokalnog
plana.

Citav proces pracenja uspjednosti realizacije Lokalnog plana bi¢e raden u
odnosu na indikatore tj. pokazatelje uspjeSnosti koji su definisani na nivou
aktivnosti i nalaze se u sklopu tabele operativhog plana. Za tu svrhu moze se
razvti i poseban pravlinik sa formularima za pracenje sprovodenja i procjenu
uspjesSnosti

PLAN KOMUNIKACIJE SA JAVNOSCU
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Cilj komunikacije sa javnos¢u (PR-a) jeste: obezbijediti vidljivost samog Lokalnog
plana za socijalnu uklju€enost i razvoj socijalnih usluga — servisai, informisati
kako ciline grupe obuhvacene ovim dokumentom, tako i tijela koja Ce biti
zaduzena za njegovo sprovodenje o postojanju i ciljevima samog plana. Na
godiSnjem nivou, vazno je obezbijediti i neposredno u¢esée gradanalki kroz kroz
javne rasprave i na taj nacin proces uciniti inkluzivnijim, sa ciljem da se upoznaju
i sa rjeSenjima iz plana i da se Cuje njihovo misljenje i isto uvazi. Takode, kroz
internet komunikaciju sa gradanima/kama, mozZe se brze i efikasnije komunicirati
sa Sirom javnoSc¢u i ostvariti neposredno ucesce u procesu sprovodenja plana.

U cilju uspjeSne implementacije Lokalnog plana za socijalnu ukljuenost,
predstavnici lokalne samouprave, tj. organa lokalne uprave nadleznog za oblast
socijalne zastite i Radni tim za pracenje realizacije lokalnog plana socijalne
inkluzije vrSice eksternu komunikaciju, lobiranje i saradnju sa Sirim krugom
implementatora u svim sektorima.

PR plan uklju€uje, ali nije limitiran na, sljedece aktivnosti:

e postavljanje Lokalnog plana za socijalnu uklju€enost i razvoj socijalnih
usluga — servisa na sajt Opstine;

¢ slanje pisma svim institucijama na lokalnom nivou o postojanju Lokalnog
plana za socijalnu uklju¢enost;

e slanje pisma svim organizacijama civilnog drustva na lokalnom nivou o
postojanju Lokalnog plana za socijalnu uklju¢enost;

e slanje pisma svim likvidnim firmama/kompanijama na lokalnom i
nacionalnom nivou o postojanju Lokalnog plana za socijalnu uklju¢enost,
sa ciliem da se omoguci da oni razviju ili usklade svoje planove drustvene
odgovornosti u skladu sa potrebama zajednice;

¢ slanje informacije medijima na lokalnom i nacionalnom nivou o postojanju
Lokalnog plana za socijalnu uklju¢enost, sa ciliem da se informiSe Sira
javnost i potencijalni korisnoci socijalnih usluga;

e organizovanje godiSnje konferencije za medije o rezultatima sprovodenja
Lokalnog plana;

¢ informisanje nadleznog tijela na nacionalnom nivou o postojanju Lokalnog
plana za socijalnu uklju€enost i razvoj socijalnih usluga - servisai jedno
godisSnje o rezultatima.

-  KRAJ

59




